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RESUMO

Hé uma desigualdade no saneamento hidrico, tanto no tocante a sua distribui¢do quanto na
qualidade desse recurso, que se intensificam com a caréncia de sistemas eficientes de armaze-
namento e tratamento hidrico, especialmente nas comunidades rurais. Deste modo, o presente
trabalho busca caracterizar o Sistema Integrado de Saneamento Rural da Bacia do Alto Jagua-
ribe no municipio de Acopiara em 2022, a partir da avaliacao do nivel de satisfacdo de seus
beneficiarios. Objetivando especificamente: compreender o modelo de autogestdo SISAR;
descrever as localidades beneficiadas pelo SISAR-BAJ e identificar o perfil desses individuos
, assim como, o nivel de satisfacdo perante o modelo. Isso, por meio de uma metodologia de
carater exploratoria descritiva, que permite uma compreensao do modelo através de uma ana-
lise historica e geografica, os projetos e 6rgaos financiadores que contribuiram para a instala-
¢do do sistema nas localidades, a relevancia do associativismo, e também se obtém uma refe-
réncia a partir do estrato amostral que resultou em 71% de aprovacdo na qualidade hidrica,
32% de assiduidade nas reunides da comunidade, 82% de aprovacdo do operador e 54% de
assertivas positivas em relagdao ao valor da fatura. E assim, através deste estudo, espera-se um
melhoramento no saneamento rural de Acopiara, principalmente, por meio do SISAR-BAJ, e
a ainda, instigar outros pesquisadores a investigarem a tematica abordada que apresenta bas-

tante relevancia para a atualidade.
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Acopiara in 2022. Regional University of Cariri (URCA), Campus Iguatu, Ceard. (Bachelor's
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ABSTRACT

There is inequality in water sanitation, both in term sof its distribution and the quality of this
resource, which are intensified by the lack of efficient water storage and treatment systems,
especially in rural communities. Thus, the present work seeks to characterize the Integrated
Rural Sanitation System of the Alto Jaguaribe Basin in the municipality of Acopiara in 2022,
based on the evaluation of the level of satisfaction of its beneficiaries. Specifically aiming:
tounderstand the SISAR self-management model; describe the locations benefited by SISAR-
BAJ and identify the profile of these individuals, as well as the level of satisfaction with the
model. This, through a descriptive exploratory methodology, which allows anunderstanding
of the model through a historical and geographic analysis, the projects and funding agencies
that contributed to the installation of the system in the localities, the relevance of associati-
vism, and a reference is also obtained from the samplestratum that resulted in 71% approval
for water quality, 32% attendance at community meetings, 82% operator approvaland 54%
positive assertions regarding the value of water invoice. And so, through this study, it is ex-
pect edanimprovement in the rural sanitation of Acopiara, mainly, through SISAR-BAJ, an-
dalso, to instigate other researchersto investigate the approached the methat presents a lotof

relevance for the present time.

Keywords: SISAR-BAJ. Water self-management. Associativism.
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1 INTRODUCAO

Na presente conjuntura do pais, ¢ crescente a desigualdade em relagdo ao acesso e sa-
neamento hidrico, pois ha distribui¢do ineficiente e sua qualidade, majoritariamente, ndo ¢
propicia ao consumo humano. Nesse sentido, visualiza-se no Ceara, por exemplo, uma atua-
¢do mais expressiva, da concessionaria que presta servigo de abastecimento de agua, na zona
urbana comparada a rural. O que, segundo Neto (2011), acontece no restante do Brasil, mas
que na tentativa de corrigir essa falha, a CAGECE (Companhia de Agua e Esgoto do Ceara),
apoia o SISAR (Sistema Integrado de Saneamento Rural), como resposta para o saneamento
rural.

Salienta-se que o SISAR surgiu em 1996 no municipio de Sobral e atualmente esta
presente em 152 municipios do Estado do Ceard, onde o sistema ¢ autogerido pelas comuni-
dades beneficiadas, tornando-as responsaveis pela sua manutengao e operagdo. Destaca-se que
esta iniciativa ganhou um renomado prémio em 2018 da ODS - Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentavel, por sua gestdo, inovagao e inclusdo social das minorias (INSTITUTO SISAR,
2021).

Além disso, o0 modelo estende-se a esfera autossustentavel, propicia a cidadania e o
bem-estar social, diferencia as comunidades em relagdo a outras, tornando-as mais propicias a
investimentos em infraestrutura, projetos de perfuracao de pogos, reformas de sistemas, evi-
tando o sucateamento prematuro, patrocinio de festividades de padroeiros e reducdo do éxodo
rural, pois, devido ao acesso a 4gua as pessoas nao precisam se deslocar para as cidades.

Diante deste ambiente, o presente trabalho busca caracterizar o Sistema Integrado de
Saneamento Rural da Bacia do Alto Jaguaribe no municipio de Acopiara em 2022, a partir da
avalia¢do do nivel de satisfacdo de seus beneficidrios. Tendo por objetivos especificos: com-
preender o modelo de autogestdo do Sistema Integrado de Saneamento Rural (SISAR); des-
crever as localidades beneficiadas pelo SISAR-BAJ em Acopiara no ano de 2022; identificar
o perfil dos beneficiarios do SISAR-BAJ em Acopiara e seu nivel de satisfagdo sobre o mode-
lo de autogestdo do SISAR no ano de 2022.

Tendo como locus de estudo 33 localidades localizadas em Acopiara, das quais sdo e-
las: Ebron, Vila Sao Paulinho, Sitio Fortuna, Vila Barra do Ingd, Trussu, Vila Caixa, Sitio
Cutia, Santo Antonio, Sitio Bom Lugar, Sitio Bom Nome, Vila Luna, Sitio Santa Luzia, Vila
Cacimbas dos No¢, Calabago, Vila Oitis, Sitio Jati, Sitio Canto Alegre, Sitio Muquém, Sitio

Transual, Jenipapeiro, Vila Tipis, Vila Escuro, Sitio Monte Belo, Sitio Jurema, Sitio Serraria,
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Bulandeira, Varzea Redonda, Sitio Tatu, Vila Belo, Sitio Riacho do Mel, Oiticica do Umari,
Vila Umari e Riacho Escuro que estdo inseridas na sede da unidade e correspondem a 21,
01% dos imoveis atendidos com 5.185 ligacdes de agua até o presente momento, sendo 3688
ligacdes ativas.

As mesmas foram financiadas por diferentes projetos e 6rgaos que apoiam o abasteci-
mento rural, dos quais destacam-se o Projeto Sdo José, Funasa, programa Agua Para Todos,
Projeto Alvorada e a Prefeitura Municipal de Acopiara com o apoio da CAGECE e do Gover-
no do Estado do Ceara.

Em suma, o estudo ¢ relevante por esbogar as modificacdes oriundas da convivéncia
das associa¢des com o modelo de autogestdo do SISAR, suas praticas adotadas para inseri-las
nas mesmas condigdes de saneamento basico que a zona urbana se beneficia, e ainda, t€ém o
papel de auxiliar no empoderamento dessas comunidades oportunizando um desenvolvimento
sustentavel e torna-las ativas na sociedade.

Para isso, serd utilizada uma abordagem exploratoria descritiva de natureza bésica, que
fard um levantamento bibliografico utilizando-se de fontes priméarias e secundarias e ainda,
serd realizada uma pesquisa de campo com envio de questionario para as 33 localidades do
SISAR-BAJ, além disso, serd adotada uma metodologia predominantemente descritivo-
quantitativa que auxiliard na estruturacao e validacdo acerca da pesquisa.

Este trabalho divide-se essencialmente em seis se¢des, onde a primeira ¢ essa parte in-
trodutoria; a segunda ¢ a metodologia utilizada; a terceira contempla o capitulo do objetivo
primario intitulado “Contexto historico da escassez hidrica ao modelo SISAR”; a quarta con-
templa o capitulo do objetivo secundario intitulado “Caracterizag¢do das localidades beneficia-
das pelo SISAR-BAIJ: de um contexto geral ao especifico”; pela quinta parte que aborda o
capitulo do objetivo terciario intitulado “Identificagdo do perfil e o nivel de satisfacdo dos
beneficiarios do SISAR-BAJ: resultados da amostra estratificada”; e a sexta parte sdo as con-

sideracdes finais da pesquisa.
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2 METODOLOGIA

O presente trabalho tem objetivo de pesquisa exploratdria descritiva no que se refere a
caracterizar o Sistema Integrado de Saneamento Rural da Bacia do Alto Jaguaribe no munici-
pio de Acopiara em 2022, a partir da avaliagdo do nivel de satisfagdo de seus beneficiarios.
Isso significa “conhecer com maior profundidade o assunto, de modo a torna-lo mais claro ou
construir questdes importantes para a condugdo da pesquisa” (RAUPP e BEUREN, 2006,
p-80). De acordo com Rodrigues (2007, p. 6), relevante para abordar uma descri¢do da pro-
blematica, como também, sua classificacao e definicdo, saindo deste modo, de um conheci-
mento superficial.

Quanto sua finalidade, ¢ de carater basico com abordagem quantitativa, que utiliza
como procedimentos o levantamento bibliografico, documental, e andlise estatistica descriti-

va.
2.1 Area de Estudo

O locus de estudo serdo as comunidades da unidade do municipio de Acopiara, na re-
gidio Centro Sul, com é4rea absoluta de 2.265,32 km”. Situado nos limites ao norte com os mu-
nicipios Solonopole, Deputado Irapuan Pinheiro, Piquet Carneiro, Mombaga; ao sul, com Ju-
cas, Iguatu, Quixelo; leste, Quixelo, Solonopole e a oeste com Catarina e Saboeiro, segundo o

IPECE (2009). Abaixo na Figura 1, pode ser observada essa configuragao:
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Figura 1- Mapa do territorio do municipio de Acopiara
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Fonte: IPECE (2009).

As localidades abordadas estao compreendidas nos limites da Bacia do Alto Jaguaribe
e sdo elas: Ebron, Vila Sdo Paulinho, Sitio Fortuna, Vila Barra do Inga, Trussu, Vila Caixa,
Sitio Cutia, Santo Antonio, Sitio Bom Lugar, Sitio Bom Nome, Vila Luna, Sitio Santa Luzia,
Vila Cacimbas dos No¢, Calabaco, Vila Oitis, Sitio Jati, Sitio Canto Alegre, Sitio Muquém,
Sitio Transual, Jenipapeiro, Vila Tipis, Vila Escuro, Sitio Monte Belo, Sitio Jurema, Sitio
Serraria, Bulandeira, Varzea Redonda, Sitio Tatu, Vila Belo, Sitio Riacho do Mel, Oiticica do

Umari, Vila Umari e Riacho Escuro.

2.2 Fontes de Dados

O trabalho foi estruturado por meio de fontes primdrias e secunddrias. E serdo utiliza-
dos artigos, monografias, resumos e outras fontes de institui¢des de pesquisas, como o site do
Instituto Sisar; o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Instituto Trata Brasil,
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA), dentre outros, onde sdo apuradas informa-
¢oes sobre o surgimento do modelo de gestdo do SISAR, suas areas de atuagdo, sua responsa-
bilidade socioambiental, seu teor de significancia no saneamento hidrico rural cearense, prin-

cipalmente, nas comunidades abordadas, entre outros dados.
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Nessa perspectiva, o objetivo primdrio e secundario iré utilizar como fontes de dados a
revisdo bibliografica e analise documental, sob o critério de contribuicdo para a pesquisa por
meio de estudos ja realizados por outros autores e instituigdes acerca da temadtica, principal-
mente, dos parceiros do SISAR. Para o alcance do objetivo terciario, utiliza-se uma pesquisa
de amostra estratificada com os beneficiarios das localidades estudadas. Amostra especificada

no proximo item.

2.3 Métodos de Analise

A pesquisa caracteriza-se por abordagem quantitativa devido proceder descricdo do
perfil dos beneficiarios e captacdo de seu nivel de satisfacdo com o SISAR, através da mensu-
racdo de caracteristicas e opinides (BELFIORE, 2015).

Utiliza-se o método analitico descritivo que para Fontelles, M., Simdes, Farias e Fon-
telles, R., (2009), a pesquisa analitica busca avaliar o fendmeno do grupo abordado de forma
mais incisiva, enquanto a pesquisa descritiva parte da observacao e descricao dos efeitos so-

bre a amostragem.

2.4 Coleta de Dados

Para atender ao objetivo secundario da pesquisa, que consiste em descrever as locali-
dades beneficiadas pelo SISAR-BAJ em Acopiara no ano de 2022, foi realizada pesquisa do-
cumental e bibliografica, utilizando os sistemas operacionais do SISAR-BAJ para obtengdo
das informacoes.

Para identificar o perfil dos beneficidrios do SISAR-BAJ em Acopiara e seu nivel de
satisfacdo sobre o modelo de autogestdo do SISAR em 2022 (objetivo terciario da pesquisa)
foi realizada pesquisa de campo com envio de questionario aos operadores das comunidades,
com listagem de quem deveria responder aos questionarios. O mesmo ficando responsavel
pelo retorno das respostas aos pesquisadores.

O questionario (anexo A) ¢ formado por duas partes. Na primeira ha perguntas de Per-
fil, obtidas a partir da pesquisa de Souza K. (2022), e na segunda, perguntas de avaliacao de
nivel de satisfacdo, obtidas a partir de pesquisa de Rocha (2013).

Procede-se inferéncia estatistica, com estimagdo pontual, sobre os resultados obtidos

junto a amostra. Definindo-se a populagdo como infinita, buscando-se compreender o com-
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portamento dos pardmetros por estimativas obtidas por amostragem estratificada, para varia-
veis proporcionais, com margem de erro de 5%, com utilizagdo de 85% de grau de confianca.
Para a realizagdo da pesquisa de amostra estratificada, foram utilizadas as ferramentas
do Excel para o célculo do estrato proporcional de cada localidade referida. A populagao total
possui 5185 individuos, porém, como critério para a obtencdo de resultados mais efetivos fo-
ram consideradas apenas as ligagdes ativas, que constituem 3688 individuos beneficiados.
Para essa populagdo o calculo amostral resultou em 207 sujeitos para apuragao das variaveis.
A férmula utilizada para calculo do tamanho amostral, conforme especificagdes ante-

riores, e utilizando Belfiore (2015) como referéncia, foi:

_ X Wipigi

n
B2/Z?

(1

€C_ 9

Onde,“W” representa a proporcao de cada estrato; “p” a proporcao de elementos que
possui a caracteristica desejada em cada estrato (adotou-se critério conservador, definindo
essa propor¢ao como igual a 50%); “q” como propor¢do complementar a “p”; “B” o erro de
estimagdo e “Z” a variavel aleatoria normal padronizada fixada para um determinado grau de
confianga.

Abaixo o Quadro 1, contendo especificacao do tamanho de cada estrato e do tama-

nho amostral para cada um deles.

Quadro 1 - Célculo da amostra estratificada das 33 localidades que possuem o SISAR-BAJ em Acopiara

Localidades Tamanho do estrato Tamanho da amostra por estrato.
N1- RIACHO DO MEL 38 2
N2 - VILA C. DOS NOE 62 3
N3 - JENIPAPEIRO 39 2
N4 - CALABACO 89 5
N5 - TRANSUAL 30 2
N6 - SITIO BOM NOME 91 5
N7 - BULANDEIRA 119 7
N8 - OITICICA DO UMARI 26 1
N9 - VARZEA REDONDA 46 3
N10 - SITIO TATU 41 2
N11 - VILA OITIS 67 4
N12 - RIACHO ESCURO 18 1
N13 - SITIO MUQUEM 78 4
N14 - VILA BELO 55 3
N15 - SITIO C. ALEGRE 33 2
N16 - SITIO JATI 25 1
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N17 - SITIO S. LUZIA 36 2
N18 - SITIO CUTIA 102 6
N19 - EBRON 58 3
N20 - VILA S. PAULINHO 491 28
N21 - SITIO FORTUNA 120 7
N22 - VILA B. DO INGA 117 7
N23 - UMARI 320 18
N24 - TRUSSU 470 26
N25 - VILA CAIXA 86 5
N26 - SITIO SERRARIA 46 3
N27 - SANTO ANTONIO 221 12
N28 - SITIO BOM LUGAR 60 3
N29 - VILA LUNA 99 6
N30 - VILA TIPIS 121 7
N31 - VILA ESCURO 290 16
N32 - MONTE BELO 150 8
N33 - SITIO JUREMA 44 2

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SISAR-BAJ (2022).

Por fim, para sorteio aleatério dos elementos que compuseram a amostra, foi utilizado

o software R.
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3 CONTEXTO HISTORICO DA ESCASSEZ HIDRICA AO MODELO SISAR

Nesse capitulo contextualiza-se o objetivo primdrio da pesquisa, fundamentado na
compreensdo do modelo de autogestdo do SISAR. Para isso, serdo utilizados inicialmente
conceitos inerentes a tematica, como: a inclusdo hidrica ¢ sua correlacdo com o modelo de
autogestao do Sistema Integrado de Saneamento Rural (SISAR); o conceito de autogestao; o

conceito de associagao; e por fim, o desenvolvimento sustentavel.

3.1 Inclusio hidrica e sua correlacio com o modelo de autogestido do Sistema Integrado

de Saneamento Rural (SISAR)

A demanda de agua para o desenvolvimento das tarefas do homem tanto no setor pro-
dutivo quanto para consumo proprio vem se elevando. Mas em contrapartida, a quantidade e
qualidade que possa ser usada para tais fins ndo acompanham esse ritmo. (LEONETI et al.,
2011, p.333).

Segundo o Ministério do Desenvolvimento Regional (2021), o Brasil dispde cerca de
12,0 % de agua doce do planeta, porém, hd uma ma distribuigdo em sua extensao da qual con-
centra grande disponibilidade na regido Norte onde vive a pequena parcela da populagdo total
do pais. Enquanto, nas regidoes Sudeste e Nordeste que compreende 69,0% da populacdo dis-
pdem somente 10,0% para o consumo.

Ademais, na regido Nordeste, a crise hidrica configura-se como a mais preocupante
decorrente de fatores climaticos (massas de ar, latitude e altitude) e antropicos (gases respon-
saveis pelo efeito estufa e desmatamento) que apontam o baixo indice pluviométrico e de sa-
neamento, segundo Bezerra et al., (2016).

Em consonancia a isso, Silva, G., Silva, L., e Taleires (2019), descreve que a auséncia
de recursos hidricos em periodos de secas e, principalmente, de estiagem tem grande impacto
sobre as pessoas no tocante a caréncia de sistemas eficientes de armazenamento de dgua. Nes-
ta parte do territoério nacional ha registros historicos da convivéncia e resisténcia aos longos
periodos de escassez, comumente chamados de “secas”. Porém, o que se configura como “se-
cas”?

O conceito de seca esta intimamente relacionado ao ponto de vista do observador.
Embora a causa primaria das secas resida na insuficiéncia ou na irregularidade das
precipitacdes pluviais, existe uma seqiiéncia de causas e efeitos na qual o efeito mais

proximo de uma seca torna-se a causa de um outro efeito e esse efeito passa a ser
denominado também de seca. Assim, para citar as mais comuns, pode-se definir a
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seca climatologica (causa primaria ou elemento que desencadeia o processo), a seca
edafica (efeito da seca climatologica), a seca social (efeito da seca edafica) e final-
mente, a seca hidrologica (efeito dos baixos escoamentos nos cursos d'dgua e/ou do
sobreuso das disponibilidades hidricas) (CAMPOS e STUDART, 2001, p.3).

E “Chama a atencao o fato de os primeiros colonizadores ndo terem avangado sobre as
terras do interior por considera-las semelhantes a um deserto, ou desertdo, palavra que poste-
riormente ficou resumida a sertio” (LIMA e MAGALHAES, 2019, p-192-193). Porém, com o
perpassar do tempo com a introducdo da pecudria ocorre a necessidade da interioriza¢do que
intensifica o aumento da populagdo nessa regido e em consequéncia, os reflexos advindos da
falta de precipitagdo e a urgéncia em captagao de agua. Logo, outras estiagens fatidicas mar-
cam esse cendrio, onde a que mais se destaca:

(...) a ocorrida entre 1720 e 1727 tem sido considerada a maior de que se tem noti-
cia. Esse episodio secou rios; esterilizou lavouras; provocou extingdo de tribos indi-
genas inteiras em razdo da fome e da peste que assolaram a regido; e causou a morte
da maior parte do rebanho, das aves e dos animais silvestres. Essa foi uma das pri-
meiras grandes estiagens que atingiu fortemente a Capitania de Pernambuco. Grupos
indigenas invadiram fazendas e a variola causou enorme mortalidade nas populagdes

mais frageis, especialmente nos escravos (LIMA e MAGALHAES, 2019, p.196-
197).

Em consequéncia, na tentativa de amenizar os prejuizos acrescidos pela seca, os indi-
viduos desenvolveram medidas para a contenc¢ao de dgua, como barragens, chafarizes e acu-
des. Além disso, o governo também inicia programas assistencialistas voltados para o Nordes-
te ao longo tempo. Por exemplo, no ano de 1959, ¢ criada a Superintendéncia do Desenvolvi-
mento do Nordeste (SUDENE), pelo Grupo de Trabalho para o Desenvolvimento do Nordeste
(GTDN) financiado pelo Estado, esta desempenharia o papel de reconhecer a problematica da
regido, desenvolver instrumentos para oportunizar a superacao e a transformacdo do cenario
econdmico e social, aponta Carvalho (2011) e ainda:

Com o advento do golpe militar, a SUDENE sofreu uma forte intervengdo e um re-
direcionamento de suas diretrizes. A partir dai os governos militares trataram de tirar
a relativa autonomia e legitimidade da SUDENE e transferiram investimentos para
outras atividades econdmicas e para outras regides do pais, esvaziando completa-

mente a forca coordenadora da agéncia de desenvolvimento do Nordeste (CARVA-
LHO, 2011, p.29).

Bem como, em 1979, foi desenvolvido o Programa de Aproveitamento de Recursos
Hidricos do Nordeste (PROHIDRO), que de acordo com Macédo (1985), objetivou a promo-
¢do do aproveitamento consciente dos recursos hidricos e do fortalecimento da infraestrutura
jé existente na regido semidrida nordestina. E que por meio deste, contemplou a¢des como: a

constru¢do de acudes publicos e privados, perfuracao e restauragdo de pogos e a alocacao de
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recursos da administra¢do superior para subsidiar a perfuratriz e assim, fornecer o abasteci-
mento hidrico das comunidades rurais.

Outra medida para conter os impactos vivenciados pela crise hidrica no semiarido foi
o programa emergencial conhecido como Operacao Carro Pipa do Governo Federal elaborado
em 1998, que objetivava levar agua potavel para zona rural e tinha como responsavel pela
operacao o Exército Brasileiro. Mas que para Rocha (2017, p.30), enfrentava impasses “O
primeiro deles ¢ a falta de cisternas adequadas para receber a agua entregue pelos caminhdes e
a segunda s3o as normas de potabilidade do Ministério da Saude (MS).”

Nesse contexto, faz- se necessario citar ainda, a relevancia da Articulagdo no Semidri-
do Brasileiro (ASA BRASIL), que foi desenvolvida em 1999, com o intuito de prestar assis-
téncia as populacdes mais suscetiveis do semiarido por meio das politicas publicas. E aperfei-
coar tecnologias alternativas de convivéncia com a seca: como as cisternas de placas que para
Santos (2015), devido ao seu baixo custo tanto de constru¢do como manutencdo, facilita a
captagdo de dgua advinda das quadras chuvosas através da implantagdo de canos que auxiliam
no transporte de agua retido pelas calhas, em um recipiente que comporta 16.000 litros de
agua. “Entretanto, assume-se que esta ¢ uma solugdo complementar, tendo em vista que nao
representa uma solu¢do capaz de atender a todos os usos previstos para a agua de consumo
humano” (PNSR, 2019, p.67). Pois:

A quantidade de agua necessaria para o desenvolvimento das atividades humanas,
tanto no processo de producdo de varios tipos de produtos quanto no abastecimento
para o consumo de dgua propriamente dito, vem aumentando significativamente ano
apos ano no Brasil. Em contraponto, a quantidade de agua potavel ou de agua que

possa ser utilizada para satisfazer esses diversos tipos de finalidades ndo aumentou
(LEONETIL, PRADO; OLIVEIRA, 2011, p.333).

Sendo assim, as populagdes que nao sao beneficiadas por uma rede de distribuicao efi-
caz buscam outros meios para atender as suas necessidades utilizando fontes de procedéncia
duvidosa e sem tratamento adequado o que pode colocar em risco a saude destas, ou mesmo,
estdo sujeitas a sistemas de abastecimento irregulares com baixa qualidade de agua potével,
desencadeando em altos custos para o governo com a saude publica. Contudo, aponta Turolla
(2002), a industria do saneamento possui como caracteristica marcante a existéncia de custos
fixos superiores em capital excessivamente especifico.

Com isso, ¢ evidente que os custos operacionais dos servicos de saneamento direcio-
nados a zona rural ultrapassam aos da zona urbana, pois, dentre outros fatores, ha maior dis-

persao dos domicilios e maior custo per capita, como mencionado por Junior (2008).
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E demonstrado a seguir na Figura 2, a transformago do abastecimento hidrico nas re-
sidéncias rurais nos anos de 1991, 2000 e 2010. Nota-se que a viabilidade hidrica por pogo ou
nascente e outras formas de abastecimento sofrem diminui¢do enquanto, por rede, tem um

crescimento de 19% entre os anos de 1991 a 2010.

Figura 2- Evolugéo do abastecimento hidrico rural nos anos 1991, 2000 ¢ 2010

1991 2000 2010

58% 55%
60%

lelelofoll POCO OU
POGO OU e NASCENTE
NASCENTE

Fonte: Elaborado pelo PNSR (2019) com base no Censo Demografico, 2010.

Conforme Heller (1998, apud SOUZA, 2020), ha uma estreita relacao entre saneamen-
to basico, saude publica e desenvolvimento, pois, com saneamento adequado a populagdo se
encontra mais saudavel e apta para trabalhar maximizando sua produtividade e por fim, ele-
vando os indices de desenvolvimento econdmico.

Assim sendo, “pelo impacto na qualidade de vida, na satde, na educacao, no trabalho
€ no ambiente, o saneamento basico envolve a atuacdo de multiplos agentes em uma ampla
rede institucional. No Brasil, estd marcado por uma grande desigualdade e por um grande
déficit ao acesso (...)” (LEONETI; PRADO; OLIVEIRA, 2011, p. 335).

Entretanto, o que ¢ saneamento basico? Para Bovolato (2010), seria um conjunto de
acOes que interagem e tentam controlar o meio ambiente fisico buscando a prote¢ao do indi-
viduo. Para o Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS):

A Lein® 11.445/2007, atualizada pela Lei n° 14.026/2020, define saneamento basico
como o conjunto de servigos publicos, infraestruturas e instalagdes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitdrio, limpeza urbana ¢ manejo de
residuos solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas. A prestacdo dos
servicos ¢ orientada pela visdo integrada dos quatro componentes e sua articulagdo
com politicas de desenvolvimento urbano e regional, habitagdo, combate a pobreza e
de sua erradicagdo, protecdo ambiental, promogdo da satude, recursos hidricos e ou-

tras de interesse social relevante, destinadas a melhoria da qualidade de vida para as
quais o saneamento basico seja fator determinante (SNIS, 2021, p.6).
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Diante disso, ressalta-se que o Estado sancionou a Lei 9.433/1997, que instituiu a Poli-
tica Nacional de Recursos Hidricos, da qual:
Sdo objetivos da Politica Nacional de Recursos Hidricos: I - assegurar a atual e as
futuras geracdes a necessaria disponibilidade de agua, em padrdes de qualidade ade-
quados aos respectivos usos; I - a utilizagdo racional e integrada dos recursos hidri-
cos, incluindo o transporte aquaviario, com vistas ao desenvolvimento sustentavel;
III - a prevengdo e a defesa contra eventos hidrologicos criticos de origem natural ou
decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais. IV - incentivar e promover a

captacdo, a preservacdo e o aproveitamento de aguas pluviais (BRASIL, 1997,
Art.2).

Em complemento, a Unido estabeleceu ainda Lei 11.445/ 2007, visando as diretrizes
nacionais e a politica federal para o saneamento basico considerando a universalizagao do
acesso com a efetiva prestacdo de servigo; integralidade; incluindo o abastecimento de agua,
limpeza urbana, manejo dos residuos solidos, esgotamento sanitario, e ainda, a conservagao
dos recursos naturais que sao bens escassos (BRASIL, 2007).

Em decorréncia disso, nasce o Programa Nacional de Saneamento Rural (PNSR), para
“a garantia de meios adequados para o atendimento da populagdo rural dispersa, a partir da
utilizagdo de solu¢des que sejam compativeis com suas caracteristicas socioecondmicas”
(PNSR, 2019, p.33).

Inclusive em 2000, foi elaborada a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA), que surgiu a partir da Lei n® 9.984, com o propoésito de regulamentar as dguas perten-
centes ao Estado por meio dos diversos setores de usuarios hidricos, como para o uso domés-
tico e a mineragdo, por exemplo.

Conforme, a ANA, (2022), com a aprova¢ao do novo marco regulatério de saneamen-
to, este, amparado pela Lei n°14.026/2020, a mesma, passa a determinar normas padronizadas
para regulamentar os servigcos de saneamento promovidos por todas as concessionarias.

Como por exemplo, os padrdes na qualidade hidrica ofertada, bem como, a eficiéncia
na prestacdo dos servicos; a normalizacdo das tarifas cobradas; a universalizacdo do sanea-
mento bésico; o controle gradual de perdas de 4gua, dentre outras normas.

Diante disso, o Instituto Trata Brasil (2022), apresentou o ranking do saneamento ba-
sico, que por meio deste pretende elucidar a situagao dos municipios brasileiros no que tange
os desafios do saneamento, observando suas atuagdes no tratamento de agua, esgoto e a coleta
de lixo.

E por meio desse ranking de 2022, apontou que o Ceard ocupa apenas duas posicdes,
representadas pela capital Fortaleza na 76° posi¢ao e Caucaia em 79° lugar, ambas atendidas

pela Companhia de Agua e Esgoto do Ceara (CAGECE).
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Nota-se que segundo o Ministério Publico do Estado do Ceara (MPCE), (2018), gran-
de parte dos municipios do Estado, sdo beneficiados pelos servicos da CAGECE, cerca de 151
municipios de um total de 184, e os demais sdo abastecidos por exemplo, pela SAAE (Siste-
ma Auténomo de Agua e Esgoto) e no Crato, pela SAAEC (Sociedade Andénima de Agua e
Esgoto do Crato).

Ressalta-se, também, que estas prestadoras do ramo de saneamento concentram seus
servicos, principalmente, na zona urbana, ¢ deste modo, as populacdes rurais ficam a mercé
de iniciativas privadas e sistemas que nao sao autossustentaveis.

Portanto, os projetos de saneamento para serem bem sucedidos devem se firmar em
torno de trés grandes frentes, segundo o programa Agua+Acesso (2021): infraestrutura para
acesso e tratamento, que se configuram por meio da constru¢ao, melhorias, ampliacdo e ou
revitalizagdo de sistemas de abastecimento e redes de distribui¢do; modelos de gestao comu-
nitaria da agua, que sdo modelos autossustentaveis onde os proprios moradores se organizam
para garantir a operagao do sistema; integracao e fortalecimento do ecossistema, promogado de
eventos, estudos, intercambios e agdes que impulsionem a informacao.

Deste modo, o modelo de autogestdo do Sistema Integrado de Saneamento Rural (SI-
SAR), que foi desenvolvido pelo Governo do Estado e pela Companhia de Agua e Esgoto do
Ceara - CAGECE, e também com o investimento do banco alemio Kreditanstaltfiir Wiede-
raufbau (KFW), surgiu em 1996, no municipio de Sobral com o objetivo de amenizar as fragi-
lidades hidricas do semiarido nordestino voltado as comunidades rurais.

Devido ao sucesso de implantacdo da primeira unidade logo seu modelo se perpetuou
para outros municipios, onde atualmente conta com oito unidades espalhadas pelo Ceara, a-
tendendo uma populagdo média de 826.686 pessoas. Tal modelo funciona com idealizagdes
voltadas para a autogestao, onde pessoas da propria comunidade atuam no gerenciamento de
pequenos consertos do sistema, controle do cloro, coletas das leituras dos hidrometros, dentre
outras fun¢des, segundo o Instituto SISAR (2021).

Nesse caso, destaca-se que o sistema do SISAR se baseia essencialmente no principio
de comunidade e, por esta mesma razao, s6 funciona essencialmente numa localidade que
possui sistemas de associacdo e estd contida em uma bacia hidrografica. A justificativa para
tais parametros, por sua vez, de acordo com Souza (2020) ¢ que por meio dessas associagdes,
sdo desenvolvidos projetos para fortalecimento do associativismo, preservagdo ambiental,
saide e bem-estar social.

E como essas agdes permitem as comunidades o acesso hidrico, que para Faco (2018),

a inclusdo hidrica reconhecida pela ONU como direito humano universal essencial para ma-
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nutencdo, desenvolvimento e subsisténcia do homem. Neste caso, compete ao SISAR por
meio do saneamento rural, tornar as populagdes rurais dignas e parte de uma sociedade livre e
organizada.

Conforme Rocha (2013) para a manutencao do sistema, o SISAR se divide em trés se-
tores principais: o técnico, administrativo financeiro e o social. Estes sdo norteados pelo esta-
tuto social do SISAR, regimento interno e pelas decisdes tomadas nas assembleias gerais e
pelos conselhos: Administrativo (CONAD) e o Fiscal (COFIS). Além disso, ¢ fiscalizado pela
geréncia superior de projetos denominada por GESAR (Geréncia de Saneamento Rural). Isso
pode ser compreendido abaixo na Figura 3.

A institui¢do conta com o apoio do Governo do Estado Do Ceara, da Cagece, Agua+
Acesso, Ambev, Fundacion Avina, Instituto Coca-Cola Brasil ¢ o Banco Alemao KFW, mas
acima de tudo, para que estes possam investir, € necessario que haja uma aceitacao do projeto
na comunidade, para isso sdo realizadas reunides de filiagdo, onde o0 mesmo ¢ apresentado e
nomeado a diretoria estruturada da seguinte forma: pelo presidente, vice-presidente, tesourei-

0 € secretarios.

Figura 3- Organograma SISAR
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Fonte: SISAR, 2021.
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Outra peca fundamental ¢ o operador do sistema, que se disponibiliza em atuar de ma-
neira voluntaria e recebe um valor simbolico através da arrecadagdo das contas quitadas. Esse
valor ¢ repassado mensalmente, juntamente com outros valores que sdo apurados em um rela-
torio, onde consta o valor destinado ao operador, da energia, da taxa administrativa da associ-
acgao ¢ do valor do deslocamento (INSTITUTO SISAR, 2021).

Nas contas que sdo faturadas para comunidade quitar, apenas o valor da agua discri-
minado ¢ repassado para o escritorio (essa tarifa divide-se em residencial, publico, institucio-
nal e comercial) para pagar os colaboradores responsaveis pela emissao de segunda via; fatu-
ramento das contas; elaboragdo dos indicadores; a contabilidade e apoio juridico terceirizado;
grandes consertos no abastecimento, como problemas elétricos, hidraulicos, ampliacdo de
rede, substituicdo de motores; efetuar cortes por inadimpléncia, efetuar cadastros, controle do
ph e do cloro; além da compra de fardamento e materiais para os operadores das comunidades
manterem o sistema funcionando. Outrossim:

Ressalta-se que o SISAR ndo dispde de fundo reserva para reposiciao dos ativos
ao final de sua vida util. O que existe e é coberto pela tarifa ¢ a reposi¢do de equi-
pamentos (como ocorre com bombas e medidores ao final de um tempo) e a conser-
vagao periddica das estruturas (reforma de captagdo, unidades de tratamento e reser-
vatdrios de agua), sendo que esse ultimo ocorre com regularidade no Ceard, visto ser
um dos indicadores de desempenho definidos. Para cobrir cada parcela dos custos a
cobranga ¢ segregada em duas partes: SISAR: o custo total é coberto por tarifa, co-
brada pelo volume consumido (m3 medido no més) conforme a sua tabela tarifaria;
Associacdo local: o custo € por rateio: i) operador: a remuneragdo ¢ definida pela
comunidade como um valor fixo mensal por domicilio (R$/ligagdo); ii) energia do
sistema: dividida entre moradores de forma proporcional ao volume consumido

(medido); iii) administragdo da associagdo: ¢ um valor fixo mensal (taxa associati-
va) (ROCHA, 2013, p.21).

A seguir, ¢ apresentado pela Figura 4, o modelo de uma fatura do SISAR, do qual po-

de ser visualizada a sua estrutura e a forma de como sao distribuidos os servigos:
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Figura 4— Modelo de fatura SISAR
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Sendo essas taxas cobradas estabelecidas em conjunto com a comunidade, reforga Ata-
ide et al., (2012) que essa troca de experiéncias fortalece a representacdo comunitaria nas ati-
vidades de coordenacao, manuten¢ao, administragao e controle do abastecimento. Com isso, a
comunidade se torna responsavel pela operagdo do sistema com o SISAR pelo modelo de au-

togestdo que sera exposto adiante.

3.2 Autogestiao no saneamento rural

Notabiliza-se que a dire¢do do modelo de saneamento do SISAR parte da autogestdo.
Mas afinal, o que se conceitua como autogestao? Quais sao suas vantagens? Quais seus desa-
fios? Assim, Dorneles (2007 apud CASTANHEIRA e PEREIRA, 2008, p.118) “o termo ‘au-
togestdo’, em seu sentido mais amplo, designa o exercicio coletivo do poder na concepgdo de
gestao social presente em varias teorias socialistas.”

Por outro lado, a autogestdo pode ser vista como uma “novidade”, que distribui os
meios de producdo e a organizagdo coletiva e se nutre com o nivel de conscientizagdao dos

envolvidos e com sua maturidade que se qualifica como a capacidade dos individuos de agi-
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rem coletivamente sem se privar das escolhas individuais, e que se encontra oposta ao cenario
de heterogestdo predominante, onde hd uma hierarquia de poder caracterizado pelo capitalis-
mo (MOTTA apud CANCADO, 2007).

Esse pensamento pode ser complementado pelo ideal de que torna-se: “A origem de
algo que poderia ser tomado, a primeira vista, como um paradoxo da autogestdo ¢ simples:
sistemas participativos exigem atores participativos, € ambos precisam ser construidos, pois
ndo existem previamente a participacao” (FILHO, 1996, p. 219).

Para Lima (2018) no sistema apresentado, os proprios sécios da associagdo sdo res-
ponsaveis pelo bom funcionamento do sistema e os mesmos determinam os valores a serem
cobrados na fatura de 4gua, também debatem problemas internos em conjunto buscando solu-
¢oes de acordo com sua realidade o que torna o modelo singular, haja vista, que se diferencia
do saneamento urbano.

Os impasses que podem surgir para essa gestdo estdo ligados ao engajamento e aceita-
¢do do projeto, pois, as comunidades para se manterem, precisam estar empenhadas, conso-
nante a isso, dado o grau de empenho estd diretamente ligado com os investimentos que serao
atraidos em prol das mesmas. Entretanto:

Os servicos publicos de saneamento basico sdo essenciais para a qualidade de vida
da populacdo, porém “quem” se interessaria em prestar servicos as comunidades a-
fastadas das redf:s de infraestrutura e com baixa capacidade de pagamento, que nao
geraria lucros? E nesse ambiente que a autogestdo em saneamento basico tem se a-

presentado como uma solugdo para algumas populagdes (ATAIDE, MORAES e
BORIJA, 2012, p.1).

Logo, ¢ por meio dessa premissa que o SISAR se sustenta, onde a autogestao sustenta-
vel e a colaboracdo entre as partes tornam a parceria promissora. Anualmente, realiza-se uma
Assembleia Geral, que retine todos os representantes das associacgdes filiadas, e por meio dela,
decidem assuntos pertinentes ao SISAR, como a escolha do presidente geral e participantes
dos conselhos visando o bem-estar de todos (ATAIDE ez al., 2012, p.5).

Esses dois conselhos que dao suporte as associagdes sdo eles: o Conselho Fiscal e o
Conselho Administrativo. Onde o primeiro destina-se a fiscalizagdo contabil, orgamentaria,
financeira e social do SISAR. J4 o segundo, refere-se a execuc¢ao das decisdes tomadas na
Assembleia Geral, afim de manter o melhor desempenho dos sistemas e contentamento das
comunidades (LIMA, 2018, p.4-5).

De acordo com Rocha (2013), as vantagens que mais tornam o modelo de autogestao
do SISAR eminente sdo: a transparéncia, um Estatuto, treinamentos dos operadores e as reu-

nides. Onde a transparéncia estd explicita nos relatorios de repasses que sdo enviados men-
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salmente as comunidades, para que as mesmas se mantenham informadas sobre o que ¢ arre-
cadado com o pagamento das faturas; ja o Estatuto, assegura as comunidades de seus direitos
e deveres; o treinamento dos operadores ¢ de suma importancia para que os mesmos garantam
o bom funcionamento do sistema; e por fim, as reunides sejam elas realizadas pelo SISAR ou
pela propria comunidade, sdo necessarias para o compartilhamento de ideias e tomadas de
decisdes em conjunto, e que ainda estdo registradas em ata, para consultas posteriores.

Em suma, visualiza-se que por meio do SISAR, a associacdo perpassa por um proces-
so de revitalizagdo, onde a mesma através do saneamento (que dar acesso agua potavel e me-
lhores condicdes de saude) e da autogestdo sente-se motivada em outras esferas, como a soci-
al, sustentavel e econdmica. Além de atrair investimentos que solidificam ainda mais a gestao
compartilhada. “O saneamento basico ¢ um servigo que assim como a saude e a educagao
influencia a vida dos individuos de forma direta e visivel” (FERREIRA ¢ GARCIA, 2017,
p.08).

E dessa forma “o nivel de saneamento basico de uma populagdo ¢ um espectro de sua
dignidade, da valorizacdo do meio ambiente e, sobretudo, da pessoa humana enquanto dotada

de valores e direitos fundamentais” (FERREIRA e GARCIA, 2017, p.10).

3.3 Associacio e sua importincia no SISAR

Segundo o SEBRAE (2019) denomina associacdo, como um grupo de pessoas regido
juridicamente por um estatuto social e que se aderem com propdsitos € metas definidos, sus-
tentando-se através de contribui¢des financeiras espontaneas. Com isso, tem por finalidade a
promocao de agdes de cunho social, cultural e econdmico.

Deste modo, para o sistema do SISAR ser gerenciado na comunidade, a mesma deve
estd registrada de forma juridica por meio de associa¢do, com o intuito das pessoas estarem
asseguradas por lei e assim, unindo-se em prol de um bem-estar comum refor¢ado pelo o em-
poderamento de suas capacidades coletivas na busca de melhores condi¢gdes de acesso para
suprir as necessidades basicas que no caso, tange ao abastecimento hidrico.

De acordo com Narayan (2002 apud SALLES; DE LIMA, 2017) ¢ evidente a impor-
tancia de uma comunidade engajada, organizada, e autossuficiente e para isso, o sistema de-
senvolve por meio do setor social, oficinas educacionais sobre o uso consciente da dgua, sobre
agroecologia e, além disso, despertar nas associagdes o cooperativismo e empoderamento e

principalmente, o foco na conservagao dos equipamentos que disponibilizam a agua.
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Dessa forma, a Figura 5 explicita o funcionamento do SISAR para com as suas asso-

ciagoes:

Figura 5- Fluxo da gestao entre SISAR e associagdo

COMUNIDADE: gerencia a SISAR: manutencdo do sistema,
associacdo, participa da gestao capacitagdo da comunidade,

do Sisar, opera o Sistema local gestdo institucional e
desenvolvimento do modelo

! N

Associacao
Comunitaria dos

moradores o

_ Gestdo Federativa
Gestao Regional
Local

Fonte: SISAR-BAJ, 2022.

Em paralelo a essa percepcao, essa forma de se organizar em comunidade podera de-

sencadear outros interesses, como cooperativas de produtos produzidos na propria localidade,

haja vista que:

Pela defini¢do adotada pelo presente trabalho, uma cooperativa solidaria ¢ aquela
que ndo se preocupa apenas em obter beneficios para o seu quadro social, mas pro-
cura estender a sua agdo ao maximo de pessoas que integram aquele segmento, co-
mo também busca fortalecerem seus aderentes em outras dimensdes (social, cultural,
politica etc.). A cooperativa solidaria depende, portanto, de uma forte incrustagdo na
realidade local para alcangar e manter sua legitimidade e dar cumprimento a sua
missdo estratégica (BURIGO, 2006, p.314).

Despertando na populagao, uma visao empreendedora, ja que o fortalecimento das re-

lagdes interpessoais estd voltado para a realidade da comunidade, e com isso, percebem-se as

necessidades e por consequéncia ha a buscar por solugdes para o desenvolvimento local, ge-

rando deste modo, minimizando a dependéncia da zona urbana.

Dessa forma, a reestruturagdo das economias rurais, baseada na melhoria das opor-
tunidades econdmicas, a manutengdo do bem-estar da populagdo e a protegdo das
tradigdes socio-culturais das regides rurais tem se convertido em objetivos priorita-
rios para o desenvolvimento rural, na maioria dos paises desenvolvidos (MARTI-
NEZ, LINS e PIRES, 2002, p.100).

Esse preceito também esté intrinseco com a diminui¢do do €xodo rural, pois as fami-

lias se sentem mais assistidas em suas comunidades “(...) através de iniciativas de desenvol-

vimento de carater muito diverso, alicercadas em recursos locais ¢ em atividades enraizadas

no tecido socioecondémico da comunidade” (GONCALVES, COSTA e CRISTOVAO, 2013,

p-89).

E “o interessante ¢ observarmos a mudanga a partir de 1996: a populagdo rural que vi-

nha caindo até entdo passa a crescer de 31,6 milhdes em 1996 para 32,6 milhdes em 1999, ou
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seja, em trés anos houve um aumento de praticamente um milhdo de pessoas residindo nas
areas rurais do pais” (GROSSI, CAMPANHOLA e SILVA, 2001, p.1).

Para Santana (2019), esse processo de cooperagao proporciona o desenvolvimento da
comunidade e em consequéncia uma melhor qualidade de vida, participacao enérgica e maior
autonomia. E que em conjunto podem trabalhar a cerca de problematicas do cotidiano rural
juntamente com o poder publico, como por exemplo, a escassez de dgua, queimadas, o descar-
te apropriado dos residuos sélidos, entre outros.

(...) evidenciar a potencialidade de encontrar solu¢des para esses problemas na ob-
servacao atenta das solugdes cotidianas e na criatividade das formulag¢des desenvol-
vidas por cidaddos, pela sociedade civil, aqueles que convivem com tais problemati-
cas. Sem negar a eficacia do saber técnico, mas em uma perspectiva critica de sua
hegemonia como instrumento para a construgdo de solugdes, o objetivo ¢ evidenciar

o potencial do saber tacito, do conhecimento empirico e pratico do cidadao “co-
mum” (COSTA E JESUS, 2013, p. 13).

Nesse contexto, o modelo SISAR para Alves e Aratjo (2016), além de ser elaborado
para atender o abastecimento de dgua das comunidades rurais, estimula a autogestdo nas asso-

ciagdes e o desenvolvimento sustentdvel tanto do sistema quanto do meio que esta inserido.

3.4 Desenvolvimento sustentavel na gestao compartilhada

Reconhecida a fragilidade do planeta se eleva a atengdo para a problematica ambiental
e com isso no ano de 1972 a Nagdes Unidas realiza uma conferéncia global que ficou conhe-
cida como Conferéncia de Estolcomo inclinada para os assuntos do meio ambiente, culminan-
do no “(...) marco histdrico politico internacional, decisivo para o surgimento de politicas de
gerenciamento ambiental, direcionando a atencdo das nagdes para as questdes ambientais”
(PASSOS, 2009, p.1).
Bem como, reforcar a preocupacdo das mesmas na perspectiva de escassez dos recur-
sos da natureza:
Os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram estabelecidos na As-
sembleia Geral das Nacdes Unidas em 2015, sendo que o Objetivo de nimero 6 pro-
poe a garantia da disponibilidade e o gerenciamento sustentavel da dgua e do sanea-
mento basico para todos de forma adequada e equitativa. Para que este objetivo seja
atingido, ¢ necessaria a adogdo de sistemas de abastecimento de agua, com gestdo

sustentavel, para as comunidades de pequeno porte e rurais (MACHADO et al.,
2016, p.2).

Nesse pensamento, o Sistema Integrado de Saneamento Rural, j& demonstra um inte-
resse sustentdvel para com suas associagdes, tanto que no ano de 2018, recebeu o primeiro

lugar no prémio de Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), elencados pela Orga-
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nizacdo das Nagdes Unidas, dentre essas metas destacam-se: boa saude e bem-estar; dgua
limpa e saneamento; industria, inovagao e infraestrutura; reducao das desigualdades; cidades e
comunidades sustentaveis; e o consumo e produgao responsaveis (INSTITUTO SISAR, 2021)
Conforme a ONU (1987 apud TORRESI et al., 2010), o termo sustentabilidade ¢ co-
mumente utilizado para definir as agdes humanas no planeta de forma responsavel e ética, que
tem como principal objetivo suprir as necessidades dos seres humanos, mas sem comprome-
timento das geragdes posteriores. Isso implica dizer, que sustentabilidade esta diretamente
relacionada ao desenvolvimento social € econdmico sem agressao direta ou indiretamente do
meio ambiente.
Sabendo que este fendmeno ¢ de relevancia para a existéncia humana, torna-se cabivel
a adogao de medidas eficientes para o combate de impropérios ambientais, que cada vez mais,
se expande desordenadamente em nosso cotidiano:
(...) primeiro, a agua, pois enquanto recurso esgotavel, em breve serd objeto de
grandes disputas entre os Estados; em segundo, o ar, pois pelo fato de ser cada vez
mais poluido e contaminado, representam um grande perigo no que diz respeito ao
efeito estufa, causador do exagerado aquecimento global, apto por si soa causa uma
série de doencas e inundagdes, catastrofes que ja estdo sendo comprovadas pela im-
prensa mundial; em terceiro lugar, o solo, que mesmo com sua especial influéncia
no clima e na vegetagdo, tem sido entregue a formas severas de deterioragdo; em
quarto lugar a fauna, caracterizada pela falta de protegdo aos animais; e em quinto e

ultimo lugar, o autor trata do problema do desmatamento das florestas, responsaveis
pelo equilibrio do clima (LANFREDI 2006 apud PASSOS, 2009, p.3).

Para Rattner (1999) para haver a construcdo de uma sociedade sadia, primeiramente,
tem que ser compreendido que o meio ambiente saudavel estd diretamente ligado ao bem es-
tar, funcionamento da economia e sobrevivéncia da vida no planeta.

Sustentabilidade também nos remete a uma dimensao temporal pela comparagdo de
caracteristicas de um dado contexto ecoldgico e sociocultural no passado, presente e
futuro. O primeiro serve como pardmetro de sustentabilidade, enquanto que o ltimo

requer a definicdo do estado desejavel da sociedade no futuro (RATTNER, 1999,
p.234).

E de acordo com Foladori (1999) ¢ valido enfatizar ainda, que em meio a uma socie-
dade subordinada ao capitalismo, preocupar-se com o meio ambiente tornou-se necessario nao
somente nos parametros de preservacao ambiental, mas também no objeto de estudo que co-
manda a economia: a escassez de recursos na producdo de bens; e deste modo, retornando-os
a cadeia produtiva para uma revalorizagdo e a reducdo de gastos desnecessarios.

Diante do exposto, salienta-se a criagdo da Agenda 2021 Brasileira em 1996, que por
intermédio da Comissdo de Politicas de Desenvolvimento Sustentdvel (CPDS), propde por

meio de diagndsticos as solugdes para os grandes obstaculos enfrentados pelo governo e a
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sociedade através de diagnosticos que tangem a sustentabilidade ambiental, social, institucio-
nal e economica (MALHEIROS; JR; COUTINHO, 2008, p.10). Logo:
O processo da Agenda 21 deve estabelecer um ciclo continuo e participativo de revi-
sdo de paradigmas, de implementagdo de a¢des e de avaliagdo de resultados. O sis-
tema de gestdo ambiental, nesse caso, deve ser estruturado, portanto, de forma a dar

suporte legal, técnico e operacional ao planejamento para o desenvolvimento em ba-
ses sustentaveis (MALHEIROS; JR; COUTINHO, 2008, p.17).

Assim, Sachs (1993 apud BUFFARA; PEREIRA, 2003, p.3), “assegura que, para pla-
nejar o desenvolvimento, ¢ necessario considerar simultaneamente cinco dimensodes de susten-
tabilidade: a social, a econdmica, a ecoldgica, a espacial e a cultural.”

Bem como para o SISAR (2014 apud FERNANDES et al., 2015) o sistema, se propoe
através do seu modelo de autogestao, estd inserido nesse contexto social que busca a qualida-
de no saneamento rural e ao mesmo tempo, promover medidas sustentdveis em conjunto com
as comunidades, como as acdes educacionais voltadas para o uso consciente da dgua, preser-
vacdo dos mananciais, preservacao ambiental, educagdo sanitaria e educagdo em satde.

Como apontado por Fernandes et al., (2015) na comunidade de Tijucussu em Casca-
vel, por exemplo, sensibilizada por essas a¢des realizadas pelo SISAR, utilizou-se da coleta
seletiva para obter um abatimento nas contas de energia referentes ao sistema de abastecimen-
to, haja vista que a Enel troca descontos nas faturas por residuos sélidos reciclaveis.

Segundo Macédo et al., (2018) a zona rural ¢ heterogénea, constituida por perfis dife-
rentes de comunidades, e assim, requer maneiras particulares de intervencdo nas questdes
ambientais, educacionais e de saneamento basico concomitantemente com a promocdo da
qualidade de vida e sustentabilidade do SISAR na localidade.

Para Santos e Oliveira (2016) sendo o meio ambiente espaco de intervengao do servi-
¢o social, exige que o setor social do modelo SISAR, tenha um constante aperfeicoamento nas
informagdes sobre a educagdo ambiental para serem repassadas de maneira clara na capacita-
¢ao social realizada nas comunidades.

Em suma, Machado et al., (2016) sendo o SISAR um modelo autogestionario deve
considerar os impasses inerentes as prestacdes de servigos de agua potavel, problemas ambi-
entais e fomentar o didlogo nas associagdes a fim de que as mesmas busquem solu¢des para o

melhoramento da comunidade.
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4 CARACTERIZACAO DAS LOCALIDADES BENEFICIADAS PELO SISAR-BAJ:
DE UM CONTEXTO GERAL AO ESPECIFICO

Para uma melhor compreensao do modelo SISAR no locus de estudo, torna-se conve-
niente primeiramente um resgate geografico que caracterize trés fatores correlacionados: bio-
ma, clima e divisao das bacias hidrograficas do Ceara que estao inseridas o SISAR.

Como também, abordar sobre os projetos e 6rgaos financiadores que contribuem para
a instalagdo dos sistemas de abastecimento rural dessas localidades que sdo eles: Projeto Sao
José; Funasa; Agua Para Todos; Projeto Alvorada e a prefeitura municipal. E por fim, caracte-

rizar as comunidades de Acopiara que sao beneficiadas pelo SISAR-BAJ.

4.1 Breve abordagem geografica do Ceara

No semidrido cearense se perpetua o bioma da Caatinga, este, exclusivo do Brasil e
que detém uma enorme biodiversidade tanto da flora como da fauna, uma de suas principais
caracteristicas ¢ a vegetacdao de pouca folhagem da qual se adéqua com facilidade a escassez
hidrica (MARENGO et al., 2011, p.403).

Porém, esse bioma sofre cada vez mais devido a degradagao do solo tanto a ocasiona-
da pelo tempo quanto pelo homem por meio das queimadas e do desflorestamento, que inten-
sificam o processo de desertificacdo ““(...) acentuando a fragilidade das condi¢des geoecologi-
cas e socioecondmicas, impossibilitando o desenvolvimento sustentavel (...)” (TRIGUEIRO
et al., 2009, p.63).

A regido Nordeste ¢ vista como semidrida pela sua irregularidade pluviométrica bem
como por sua temperatura crescente ao decorrer do tempo. Para o IBGE (2018), a mesma de-
tém de uma hidrografia fragilizada sendo insatisfatoria quanto a sustentacao de rios perenes
nos periodos da falta de chuvas. E ainda:

O fendémeno El Nifio (aquecimento acima do normal das aguas do oceano Pacifico
Equatorial), por exemplo, dependendo da intensidade e periodo do ano em que ocor-
re, € um dos responsaveis por anos considerados secos ou muito secos, principal-
mente quando acontece conjuntamente com o dipolo positivo do Atlantico (Dipolo
do Atlantico: diferenga entre a anomalia da Temperatura da Superficie do Mar-TSM
na Bacia do Oceano Atlantico Norte e Oceano Atlantico Sul), que é desfavoravel as
chuvas. O fendmeno La Nifia (resfriamento anomalo das dguas do oceano Pacifico)
associado ao dipolo negativo do Atlantico (favoravel as chuvas) ¢ normalmente res-

ponsavel por anos considerados normais, chuvosos ou muito chuvosos na regido
(FERREIRA; MELLO, 2004, p.25).
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Desta maneira, esses extremos do clima podem trazer prejuizos a agricultura; perdas
materiais € econdmicas; nos recursos hidricos, e na populag¢do. Visto que, essas variagdes cli-
matologicas intensificam as discrepancias de acesso hidrico e combinada a alta nas temperatu-
ras e elevagdo na evaporagao pode acarretar uma crise hidrica acometendo, principalmente, os
agricultores que sdo vistos como mais vulneradveis (MARENGO et al., 2011, p.396-401).

Mas ainda, as secas s30 as que mais causam impactos que contribuem com a decadén-
cia da pecuaria e da produgdo agricola por um desequilibrio no sistema produtivo, em especi-
al, nos meios produtivos conquistados em longo prazo em meio a grandes esfor¢os. E no Nor-
deste, o Ceard ¢ o Estado que mais sofre com as instabilidades das secas, onde se fundamenta
no fato de que grande parte de seu territorio esta incorporado ao semidrido. Desta maneira, o
cearense em busca de sua sobrevivéncia se adaptou a este ambiente pela elaboragdo de estra-
tégicas que sao apoiadas em conhecimentos adquiridos de geragdes anteriores € que sao pas-
sados para as posteriores de acordo com Folhes e Donald (2007).

Por fim, as bacias hidrogréaficas dependem dos desdobramentos climatologicos para a
captacao de agua advinda das precipitacdes chuvosas. Mas o que seria bacia hidrografica?
Para Tucci (1997, apud PORTO, M. e PORTO, R., 2008, p.45) configura-se como uma area
que capta naturalmente as dguas pluviométricas através das suas ramificagdes que convergem
para a formagao de um tnico leito.

Para Porto, M. e Porto, R. (2008) a bacia hidrografica se qualifica como um sistema
que realiza balancos de entrada e saida da 4gua por intermédio do leito dando a oportunidade
de criagdo de outras bacias e sub-bacias interligadas por sistemas hidroldgicos. Também, no
territorio situado sobre a bacia, ocorre o desenvolvimento das atividades do homem em decor-
réncia da ocupacdo e utilizagdo dos recursos hidricos desse espago de forma eficiente a fim de
um melhor aproveitamento evitando um maior desperdicio.

Diante do exposto, o SISAR a fim de contornar essas externalidades da melhor formar
pelo Ceard, encontra-se dividido entre oito bacias hidrograficas distintas, que segundo Lima
(2018) estao distribuidas do seguinte modo: Bacia do Baixo e Médio Jaguaribe; Bacia do A-
carau e Coreat; Bacia Metropolitana; Bacia do Salgado; Bacia do Curu e Litoral; Bacia do
Parnaiba; Bacia do Alto Jaguaribe e Bacia do Banabuit. O Quadro 2, a seguir, busca elucidar

como estao dispostas as unidades do SISAR pelo Ceara.
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Quadro 2 — Divisdo do SISAR no Ceara por bacia

BACIA UNIDADE

Bacia do Baixo e Médio Jaguaribe (BBJ) Russas
Bacia do Acarau e Coreatl (BAC) Sobral

Bacia Metropolitana (BME) Fortaleza

Bacia do Salgado (BSA) Juazeiro

Bacia do Curu e Litoral (BSL) Itapipoca
Bacia do Parnaiba (BPA) Crateus

Bacia do Alto Jaguaribe (BAJ) Acopiara

Bacia do Banabuiu (BBA) Quixada

Fonte: Elaboragdo propria com base em Lima (2018).

Na Figura 6, abaixo, especifica a localiza¢ao das bacias hidrogréaficas no territorio ce-

arense de cada unidade do SISAR, como também, suas datas de criacao.

Figura 6— Mapa das bacias hidrograficas que o SISAR abrange
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Fonte: Rocha, 2013.

Diante do exposto, ¢ valido salientar que embora exista essa divisdo por bacias hidro-
graficas as unidades devem manter a mesma esséncia onde para Souza (2013 apud ROCHA,
2013), consiste em sua padronizagao no controle, distribuicao e tratamento de dgua para as
comunidades. Além disso, o sistema foi elaborado para assistir as comunidades de maneira
eficiente e com um gerenciamento técnico especializado e sustentavel, aponta Neto (2011).

Contudo, o diferencial do SISAR ¢ a gestdo compartilhada, onde as associa¢des bene-

ficiadas dividem as atribuigdes com o0 mesmo, assim:
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O diferencial deste modelo de gestdo esta no fato dos usudrios serem ao mesmo
tempo que beneficiarios do servigo de abastecimento de agua, também sejam res-
ponsaveis pela gestdo do sistema através da representagdo da associacdo local junto
ao SISAR, assim acaba com a postura paternalista/assistencialista e deficitaria, mu-
dando para uma solugao simples e viavel (LIMA, 2018, p.6).

Deste modo, evitando alguns empecilhos que ocorrem em outras instituigdes como:

(...) representacdo dos interesses apenas de clientes pertencentes a um determinado
grupo; * objetivos politicos de curto prazo, que podem fazer com que o governo co-
loque tarifas abaixo do custo, prejudicando a eficiéncia econdmica da firma; ¢ captu-
ra da firma por pessoas do governo para fins pessoais; € * captura dos administrado-
res do governo pela firma (MADEIRA, 2010, p.142).

Perante o exposto, o presente estudo ¢ voltado exclusivamente para a unidade de Aco-
piara, e como observado no Quadro 2 e Figura 6, a mesma est4 situada na Bacia do Alto
Jaguaribe e a sua unidade foi criada em 9 de outubro de 2001, tendo como sede o municipio
de Acopiara.

A unidade de Acopiara além da regido Centro Sul abrange as regides do Cariri Oeste e
Inhamuns (que podem ser visualizadas no Quadro 3) onde contempla 20 municipios e

177localidades.

Quadro 3 — SISAR-BAJ dividido por regido

CENTRO SUL INHAMUNS CARIRI OESTE
Acopiara Aiuaba Antonina do Norte
Carius Arneiroz Araripe
Icod Catarina Assaré
Iguatu Taua Campos Sales
Jucés Parambu Potengi
Ords Salitre
Quixel6 Tarrafas
Saboeiro

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SISAR-BAJ, 2022.

Cabe ressaltar ainda, que dentre as localidades distribuidas pelas trés regides, a maio-
ria encontra-se inseridas no municipio da sede com 33 localidades correspondendo no total a
aproximadamente 21,01%, com 5.195 ligacdes de 4gua instaladas como apresentado no Qua-

dro 4.
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Quadro 4 — Distribuigdo de localidades da unidade SISAR-BAJ

MUNICIPIO LOCALIDADE N° DE IMOVEIS
Acopiara Sitio Riacho do Mel 59
Acopiara Vila Cacimbas dos Noé 78
Acopiara Jenipapeiro 65
Acopiara Calabago 113
Acopiara Sitio Transual 48
Acopiara Sitio Bom Nome 114
Acopiara Bulandeira 183
Acopiara Oiticica do Umari 69
Acopiara Varzea Redonda 87
Acopiara Sitio Tatu 63
Acopiara Vila Oitis 100
Acopiara Riacho Escuro 36
Acopiara Sitio Muquém 97
Acopiara Vila Belo 70
Acopiara Sitio Canto Alegre 46
Acopiara Sitio Jati 53
Acopiara Sitio Santa Luzia 106
Acopiara Sitio Cutia 124
Acopiara Ebron 84
Acopiara Vila Sdo Paulinho 619
Acopiara Sitio Fortuna 186
Acopiara Vila Barra do Inga 149
Acopiara Umari 560
Acopiara Trussu 590
Acopiara Vila Caixa 116
Acopiara Sitio Serraria 89
Acopiara Santo Antonio 314
Acopiara Sitio Bom Lugar 87
Acopiara Vila Luna 131
Acopiara Vila Tipis 161
Acopiara Vila Escuro 327
Acopiara Sitio Monte Belo 201
Acopiara Sitio Jurema 70

TOTAL DE IMOVEIS 5195

Fonte: Elaboragao propria com base nos relatorios do SISAR-BAJ (2022).

Situado no Centro Sul do Estado do Ceara, o municipio de Acopiara dispde de clima
tropical quente semiarido, sua estagao chuvosa se estende de fevereiro ao més de abril, possui
vegetacdo caracteristica da Caatinga, como aponta o IPECE (2009) e tem a estimativa de

51.160 habitantes, dos quais 25.932 pertencem a zona rural enquanto 25.228 a urbana também
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compreende a uma extensdo territorial de 2.265,32 km? e densidade demografica de 22,58

hab./ km* segundo o IBGE (2010). Adiante, na Figura 7, indica a localiza¢io do municipio:

Figura 7— Localizac¢do do municipio de Acopiara

Fonte: IBGE (2010).

Conforme a COGERH (2021), o municipio acopiarense esta contido na Sub Bacia Hi-
drografica do Alto Jaguaribe conforme ja mencionado, a mesma desfruta de uma area de
24.626 km?” de drenagem correspondendo a 16,56% do territério do Estado. Tem como agude
principal o do Oro¢s, e ainda, reune 24 municipios dos quais apresentam um acumulo de dguas
superficiais equivalente a 2.792.563.000 bilhdes de m®, somando o total de 18 agudes publi-
cos que sdo dirigidos pela Companhia de Gestao dos Recursos Hidricos (COGERH).

Como outras regides do semidrido, o municipio sofre com a escassez de recursos hi-
dricos e a qualidade dos mesmos:

Mostrando que o baixo indice de chuvas anuais, Acopiara vem sofrendo com a falta
de recargas em seu sistema ¢ a cada dia a agua bruta vem piorando, aumentando a

turbidez e cor, devido as concentragdes de matéria organica e solidos suspensos.
(JUNIOR, 2019, p.22).

O abastecimento de 4agua da regido é dividido entre a Companhia de Agua e Esgoto do
Ceara (CAGECE) responsavel pela zona urbana enquanto a zona rural depende do SISAR ou

de iniciativa particular para obtencdo de 4gua. E segundo Junior (2019), o sistema de abaste-
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cimento do setor urbano provém principalmente, da captacao do agude Trussu, como também,
da barragem Quincoé contida na propria cidade e o agude Raimundo Morais, onde os dois
ultimos estdo em circunstancias criticas, pois, o primeiro com padrao de potabilidade baixo e
o segundo, em processo de esgotamento.

J4, no setor rural onde a maioria da populacdo habita, sendo equivalente a 25.932 habi-
tantes comparados aos 25.228 habitantes da zona urbana, apontado pelo IPECE (2009), a situ-
acdo de vulnerabilidade hidrica ¢ mais expressiva. Deste modo, em busca de minimizar esse
quadro buscam medidas alternativas, como perfuragdo de pogos particulares, 4gua de agudes,

carros-pipas, entre outros.

4.2 Projetos e orgaos financiadores do modelo SISAR

Por outro lado, existem investimentos através de alguns projetos e 6rgaos publicos que
viabilizam uma melhoria na qualidade de vida desses individuos do setor rural e serdo abor-

dados a seguir (SISAR, 2021).

4.2.1 PROJETO SAO JOSE

De acordo com Neiva e Silva (2001) o Projeto Sdo José, elaborado a partir do Progra-
ma de Apoio ao Pequeno Produtor (PAPP), em 1995, pelo governo estadual em parceria com
o Banco Mundial, tem por finalidade, promover o desenvolvimento sustentavel da zona rural
através da colaboragdo ativa das comunidades resultando na inclusdo dessas aos servigos de
infraestrutura e sociais basicos.

Na garantia de melhores condi¢des de vida da populagdo do setor rural os Projetos Sao
José I e II tem seus incentivos voltados em especial, na inser¢do de maquinas na agricultura;
eletricidade e fornecimento hidrico no campo (ELEUTERIO et al., 2019).

Nesse sentido, na edi¢do do Projeto Sao José III, priorizando o bem estar das comuni-
dades e o0 avango da agricultura familiar, o projeto tem como uma de suas estratégias viabili-
zarem o acesso a dgua potavel e o esgotamento sanitario por meio de investimentos de im-
plantagdo ou ampliagdao de sistemas de distribuicdo domiciliar em comunidades favorecidas
com sistemas de abastecimento hidrico, nesse contexto, o SISAR (SDA, 2022).

Além disso, conforme a CAGECE (2011, apud CASTRO, 2015, p.81), o projeto se es-
tende a 177 dos 184 municipios cearenses, onde sdo estabelecidas normas para sua adesao nas

comunidades, sendo assim, ¢ de responsabilidade da populagdo a solicitagao do projeto; licitar
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a obra, prestar contas a SDA; fiscalizar a obra junto a CAGEGE; e definir o modelo para gerir

o sistema de abastecimento, que geralmente compete ao SISAR ofertado pela CAGECE.

4.2.2 PROGRAMA AGUA PARA TODOS

Para o Ministério do Desenvolvimento Regional (2019), o programa foi instituido a
partir do decreto n° 7.535, de 26 de julho de 2011, em consonéncia com as diretrizes e objeti-
vos do Plano Brasil sem Miséria. Seus objetivos e metas estdo associados ao Programa 2069,
que visa a seguranca alimentar e nutricional.

E de acordo com Campos e Alves (2014), o Programa Agua Para Todos é constituido
por um conjunto de parceiros que manifestam atividades diversas de abastecimento, em prol
do desenvolvimento das localidades rurais e da universalizagcdo do acesso a 4gua. Em virtude
disso, existe uma variagdo nas formas de sensibilizagdo, triagem, capacitacdo e implementa-
¢ao de tecnologias, ou seja, cada parceiro estabelece suas proprias regras nas comunidades.

Segundo, Castro (2015), o SISAR tem um limite de 50 casas por localidade para sua
atuacdo, porém, por meio dos investimentos desse programa do Governo Federal, oportuniza

que as comunidades com numero inferior a esse limite possam ser atendidas pelo SISAR.

4.2.3 PROJETO ALVORADA

Para o Ministério da Assisténcia e Promocao Social (2021), o Projeto Alvorada parte
da iniciativa conjunta dos governos federal, estadual e municipal, em busca da reducao das
desigualdades regionais e do combate a pobreza. Sendo que suas diretrizes foram fundamen-
tadas a partir do decreto n® 3.769 de 8 de marco de 2001. E sua area de atuacdo se concentra
nas regides e microrregides que possuem o IDH inferior ou equivalente a 0, 500 nos seguintes
requisitos: educagao; saide e saneamento; desenvolvimento socioecondmico.

Como também citado por Soares (2005), esse projeto foi estabelecido no segundo
mandato do presidente Fernando Henrique Cardoso que compreendeu os anos de 1998 a
2002, como proposta social de interven¢do direta no indice de pobreza dos estados e munici-
pios brasileiros, tendo em vista melhores condi¢des de vida e assim, minimizar as desigualda-
des sociais como também, contornar a estagnacao econdmica do pais.

E conforme Draibe (2003), o programa iniciou-se em 2000 e também ficou conhecido

como Plano de Apoio aos Estudos de Menor Desenvolvimento Humano, este sempre equipa-
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rando suas acdes de intervengdo na saude, renda e educacdo com o Indice de Desenvolvimen-

to Humano.

4.2.4 FUNASA

A Fundagao Nacional de Saude (FUNASA) ¢ associada ao Programa Agua Para To-
dos, tal como, por meio do Programa de Saneamento Rural atende as comunidades rurais,
indigenas, quilombolas e ribeirinhas que sdo vistas como as mais fragilizadas pela falta de
politicas publicas, servigos essenciais e estarem inseridas na extrema pobreza, aponta Campos
e Alves (2014). Bem como:

Garantir a essas comunidades meios de superar esses contextos de exclusdo, como
nos casos das que se encontram em realidades de escassez hidrica, faz parte do es-
forgo para a reparacdo historica que o Estado brasileiro deve promover em relagdo a
essas populacdes, visando inclui-las nos itinerarios da dignidade social. Ter dgua a-
propriada para o autoconsumo e para a produgdo de alimentos e criagdo de animais ¢

uma das rotas das politicas publicas que deve ser estruturada com foco na autonomia
dessas comunidades (CAMPOS e ALVES, 2014, p.20).

Assim sendo, a FUNASA ¢ uma das entidades pertencentes ao governo federal que de-
fende a promog¢ado da inclusdo social mediante as atividades destinadas ao saneamento e ele-
vacdo da saude publica, principalmente, no controle e prevengao de doengas veiculadas pelos
recursos hidricos (FUNASA, 2014).

Os projetos demandados por essa fundacdo, parte da requisi¢do das prefeituras dos
municipios pelas indica¢des de deputados, e depois de realizada a instalacdo dos sistemas de
abastecimento se prioriza a gestdo sustentavel do Sistema Integrado de Saneamento Rural

(ROCHA, 2013).

2.1.1 DOS PROJETOS FINANCIADORES A DESCRICAO DAS COMUNIDADES

Diante do que foi apresentado, percebe-se a ligagao dos projetos e 6rgaos com o sane-
amento basico e em especial, com o saneamento rural. Desta forma, para a instalacdo dos sis-
temas de abastecimento nas comunidades do municipio de Acopiara, foi necessario o investi-
mento destes e apoio da prefeitura municipal juntamente com a CAGECE. Abaixo, no Grafi-
co 1, demonstra como estao distribuidas as 33 comunidades conforme o seu projeto ou 6rgao

financiador:
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Grifico 1- Projeto/ 6rgdo financiador das comunidades SISAR-BAJ

Projeto Prefeitura
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Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SISAR-BAJ, 2022.

Conclui-se entdo, que das associacdes contempladas, a maioria foram financiadas pelo
Projeto Sao José, sdao elas: Ebron, Vila Sao Paulinho, Sitio Fortuna, Vila Barra do Inga,
Trussu, Vila Caixa, Sitio Cutia, Santo Antonio, Sitio Bom Lugar, Sitio Bom Nome, Vila Lu-
na, Sitio Santa Luzia, Vila Cacimbas dos Noé, Calabago, Vila Oitis, Sitio Jati, Sitio Canto
Alegre, Sitio Muquém, Sitio Transual e Jenipapeiro.

As demais estdo divididas entre a Funasa que beneficiou as localidades de Vila Tipis,
Vila Escuro, Sitio Monte Belo, Sitio Jurema, Sitio Serraria, Bulandeira, Varzea Redonda e
Sitio Tatu; Agua Para Todos: Vila Belo, Sitio Riacho do Mel e Oiticica do Umari; e por fim,
o Projeto Alvorada com a Vila Umari e a prefeitura com o Riacho Escuro (SISAR-BAJ,
2022).

Nessas localidades citadas ¢ cobrada uma fatura mensal aos usuarios que segue um
padrao que conforme Rocha (2013), a tabela tarifidria do SISAR tem valor variavel progressi-
vo, bem como, existe um padrdo de cobranga minima de 0 até 10m® de dgua consumida men-
salmente pelos usuarios que sao divididos por categoria (residencial, publica e comercial).

Como pode ser observada adiante na Figura 8, a tabela tarifaria do SISAR-BAJ (tendo
como exemplo, apenas a categoria residencial e publica) se nota uma variacdo dos valores
apos o consumo (CSM) del0m’, que até entio tem um valor de R$13,50, passa a ter um a-
créscimo de R$ 1,35 a mais na residencial e na publica que antes teria um valor fixo de R$

18,42, tem um acréscimo de R$ 1,84.
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Figura 8- Tabela tarifaria SISAR-BAJ categoria residencial e publica

SISTEMA INTEGRADO DE SANEAMENTO RURAL
RUA EMIDIO ALVES DE ALMEIDA SIN

ACOPIARA-CE

Pag.: 1de 3

Tabela de Calculo do M? - Geral
| Tarifa: 001 (RES) RESIDENCIAL Tipo do Célculo: Progressivo VSH: O,IJD|
CSm Agua Esgoto CV. HIDRO Taxal Taxa2 Total
1 13,50 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
2 13,50 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
3 1350 0,00 0.00 0,00 0,00 13.50
4 13,50 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
5 1350 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
6 13,50 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
7 13,50 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
8 1350 0,00 0.00 0.00 0,00 1350
9 13,50 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
10 1350 0,00 0,00 0,00 0,00 13,50
11 14,85 0,00 0,00 0,00 0,00 14,85
12 16,20 0,00 0,00 0,00 0,00 16,20
13 17.55 0,00 0,00 0,00 0,00 17.55
14 18,90 0,00 0,00 0,00 0,00 18,90
15 20,25 0,00 0,00 0,00 0,00 20,25
| Tarifa: 002 (PUB) PUBLICO Tipo do Célculo: Progressivo VSH: 0,00
CSM Agua Esgoto CV. HIDRO Taxal Taxa2 Total
1 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18,42
2 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18,42
3 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18,42
4 1842 0,00 0,00 0,00 0,00 18.42
5 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18,42
6 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18,42
7 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18,42
8 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18.42
9 1842 0,00 0.00 0,00 0,00 18.42
10 18,42 0,00 0,00 0,00 0,00 18,42
11 20,26 0,00 0,00 0,00 0,00 20,26
12 2210 0,00 0,00 0,00 0,00 2210
13 2395 0,00 0,00 0,00 0,00 2395
14 2579 0,00 0,00 0,00 0,00 2579

15 2763 0,00 0,00 0,00 0,00 2763

Fonte: SISAR-BAJ (2022).

Ressalta-se que esse valor apresentado na Figura 8 ¢ somente o da taxa de 4gua sendo
arrecadado para manutencao dos custos da unidade e que hé outros valores, de energia, opera-
dor e taxa administrativa a serem cobrados na fatura que sdao destinados para as despesas das
comunidades. Em suma:

As associagdes pagam a energia consumida na operag@o ¢ pagam o operador do sis-
tema e repassam ao SISAR um valor para despesas com tratamento de 4gua e esgoto

para manutengdo corretiva e preventiva do sistema e para suporte as associagdes no
gerenciamento do sistema (NETO, 2011, p.13).

Cada localidade beneficiada pelo SISAR-BAJ estabelece os valores a serem cobrados

nas faturas destinados a taxa administrativa e ao seu operador. A seguir no Quadro 5, pode
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ser observado o valor cobrado em cada comunidade referente a taxa administrativa € o do

operador, respectivamente:

Quadro 5 - Taxa administrativa e do operador por comunidade

TAXA TAXA

LOCALIDADE ADMINISTRATIVA | OPERADOR
Sitio Riacho do Mel RS 1,00 R$ 2,96
Vila Cacimbas dos Noé RS 1,00 R$ 5,18
Jenipapeiro R$ 1,50 RS 8,00
Calabago R$ 1,00 R$ 4,00
Sitio Transual RS 4,00 R$ 5,36
Sitio Bom Nome R$ 1,00 R$ 7,50
Bulandeira R$ 1,00 RS 4,36
Oiticica do Umari R$ 1,00 R$ 5,36
Varzea Redonda R$ 1,00 R$ 4,32
Sitio Tatu R$ 1,50 R$ 5,18
Vila Oitis RS 1,00 R$ 5,90
Riacho Escuro R$ 1,00 R$ 4,29
Sitio Muquém R$ 1,00 R$ 6,30
Vila Belo R$ 1,00 R$ 6,20
Sitio Canto Alegre R$ 1,00 R$ 8,00
Sitio Jati RS 3,00 R$ 7,00
Sitio Santa Luzia R$ 1,00 R$ 5,50
Sitio Cutia R$ 1,00 R$ 2,96
Ebron RS 1,00 R$ 5,90
Vila Sio Paulinho R$ 2,80 R$ 2,80
Sitio Fortuna R$ 2,00 R$ 5,50
Vila Barra do Inga R$ 0,50 RS 4,12
Umari RS 1,00 R$ 3,97
Trussu RS 1,00 R$ 4,90
Vila Caixa RS 1,00 R$ 6,50
Sitio Serraria RS 1,00 R$ 5,35
Santo Antonio RS 3,00 R$ 4,00
Sitio Bom Lugar R$ 1,00 R$ 7,50
Vila Luna R$ 0,50 RS 3,89
Vila Tipis R$ 1,00 R$ 5,50
Vila Escuro RS 4,60 R$ 4,29
Sitio Monte Belo R$ 3,00 RS 4,00
Sitio Jurema R$ 2,00 R$ 6,00

Fonte: Elaboragdo propria com base nos relatorios do SISAR-BAJ (2022).

Observa-se no quadro acima, que a localidade que possui a taxa administrativa mais
elevada ¢ a da Vila Escuro com o valor de R$ 4,60 e as menores sdo a da Vila Barra do Inga e

Vila Luna com R$ 0,50. J& em relacdo ao valor do operador, a comunidade com os maiores
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valores sdo a de Jenipapeiro e Sitio Canto Alegre e a menor ¢ da Vila Sdo Paulinho corres-
pondendo a R$ 2,80.

Em sintese, de acordo com Neto (2011), a quantidade de imoveis beneficiados interfe-
re diretamente na viabilidade economica de cada SISAR, com isso, torna-se interessante o
calculo para o estabelecimento do nimero minimo de ligagdes a serem atendidas pelas comu-
nidades a fim de um sustento econdmico com a operagdo do sistema.

Também, para Rocha (2013) compreende-se que para se obter uma sustentabilidade
financeira eficiente o SISAR deve seguir os indicadores de desempenho desenvolvidos pela
GESAR que tangem as areas: técnica - operacional; administrativa financeira e social.

Técnico-operacional: i) controle de cloro residual e ph; ii) indice de macromedigao;
iii) conservagdo e recuperagdo de sistemas; e iv) perdas (agua ndo faturada); * ad-
ministrativo-financeiro: i) despesa por volume faturado; ii) eficiéncia de arrecada-
¢do; iii) indice de ligagdes ativas; e iv) incremento de faturamento. * social: i) regu-

laridade juridico-fiscal das associagdes; e ii) nimero de agdes de capacitagdo e tra-
balho comunitério/educativo (ROCHA, 2013, p.30).

Considerando que ¢ realizada a arrecadagdo das associagdes més a més, a seguir na
Figura 9, se expressa o faturamento a partir das contas quitadas da competéncia de janeiro de
2022, sendo demonstrado que as associagdes de Acopiara em conjunto totalizaram um arreca-
damento de R$ 141.037,81, que comparado com os demais municipios da mesma bacia foi o
maior e estd dividido entre a taxa de agua (R$ 75.186,60), valor do operador (R$ 17.088,58),
energia (R$ 35.948,77), taxa administrativa (R$ 6.486,20) e por fim, outros valores e encargos
(R$ 6.327,66). Também ¢é demonstrado que foram quitadas 3.708 contas nesse periodo, onde
tiveram um consumo total de 38.056 m® de 4gua.

Assim, acompanhando esses parametros supracitados as comunidades podem alcancar
a sua eficiéncia no saneamento rural por meio do modelo de autogestdo SISAR. E com isso,
por meio dessa participacdo compartilhada entre associacdo e SISAR, ¢ possivel um melhor

controle do sistema, bem como, dos valores arrecadados para seus devidos fins.



Figura 9- Relatorio de faturamento por municipio do SISAR-BAJ competéncia 01/2022

SISTEMA INTEGRADO DE SANEAMENTO RURAL
RUA EMIDIO ALVES DE ALMEIDA SIN
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ACOPIARA - CE T
P Relatorio Faturamento - Sintético T
LOCALIDADE UF QLConta Consumo  Agua  Esgolo  Operador  Energia  Associagio VLTaxa Outros  Encargos  VI.Total
01 - ACOPIARA CE 3708 38056 7518660 000 1708858 3584677 000 648620 632239 521 14103781
02-TAUA CE 215 16882 381309 0,00 842464 1565520 000 21230 182838 241 6625489
03 - SABOEIRD CE %1 7037 1560713 0,00 578513 1144400 000 150400 245349 000 3649585
04- IGUATU 3 89 1510 35% 000 %87 19005 000 WS M4 00 66N
05-1c0 b 1694 1839 G406 000 ISBLS 160 000 1SHS 1223 401 516819
06- QUIELO CE 06 35 642 0,00 179145 362823 000 :IN MM, 000 1236009
07 - POTENGI CE 447 343 736919 000 1M69 359997 000 37550 70387 000 1439546
08- ARNEROZ CE 613 4904 1070236 0,00 336059 620883 000 64200 1255 418 2304434
19-0R0S CE 1235 13671 2396140 0,00 419238 2192704 000 17300 13321 036 5512159
10- CARIS CE 64 7 1A 0,00 343,04 805,07 000 6400 11644 000 26398
11- CAMPOS SALES CE 1832 109712 2809183 0,00 8368053 1236784 000 183000 581782 774 56645056
12- SALITRE CE 513 3760 807745 0,00 429355 108376 305 TZE 154607 043 16.98657
13-ANTONNADO NORTE  CE 2 22 389819 0,00 630,00 0,00 145481 1100 S50 000 B6.64616
14-Assart e 1199 10278 2135930 00 48753 1056479 000 133850 11230 560 3025445
15- ARARIPE CE 1513 8321 2354647 0,00 183386 1228086 000 18050 63219 452 3514640
16- JUEAS CE 62 REAR AL 0,00 37200 135,09 000 12400 0,00 000 147619
17 - CATARMNA CE 132 1165 22628 0,00 110945 1.05899 Wra0 4500 edTes 000 560249
18- ALABA CE 915 6863 1396253 0,00 498363 11.79136 000 108300 177724 053 3361829
19-TARRAFAS CE 6 276 612082 000 199351 334493 000 51000 16147 000 1213053
Qtd: 19 16231 155771 32620627 000  B6A473,05 169.609,%4 404552 2348500 26.35,68 1523 62691369

Contas Avulsas: 00

Fonte: SISAR-BAIJ (2022).

Portanto, diante do que foi apresentado no capitulo, torna-se interessante compreender

o perfil e o nivel de satisfagdo das localidades para com os servigos prestados pelo SISAR-

BAJ, buscando uma melhor qualidade de vida dessas populagdes por meio do saneamento

hidrico e sustentavel.
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5 IDENTIFICACAO DO PERFIL E DO NiVEL DE SATISFACAO DOS BENEFICI-
ARIOS DO SISAR-BAJ.

Neste capitulo, serd realizado o objetivo tercidrio identificando o perfil dos beneficia-
rios do Sistema Integrado de Saneamento Rural da Bacia do Alto Jaguaribe, bem como, o
nivel de satisfagdo dos mesmos com o SISAR, tendo como referéncia o estrato amostral pro-

porcional das 33 localidades abordadas no capitulo anterior.

5.1 Identificaciao do perfil dos beneficiarios do SISAR-BAJ

Na tentativa de interpretar as familias que se beneficiam do abastecimento de agua,
fez-se uma analise em duas etapas: primeira parte traca o perfil dos sujeitos por género, raca,
estado civil e o nivel de escolaridade; e na segunda, o nivel de satisfacdo perante ao SISAR-
BAJ.

Inicialmente, ¢ possivel observar na Tabela 1, como estdo distribuidos os individuos

por género: masculino, feminino e outros.

Tabela 1- Classificag@o por sexo dos beneficiarios do SISAR-BAJ em 2022
N° percentual de partici-

Género N° participantes pantes
Feminino 112 54,11%
Masculino 95 45,89%
Outros 0 0,00%
Total 207 100%

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Conclui-se que da amostra estudada, a maioria ¢ composta por mulheres cerca de 54,
11%, enquanto, de homens, sdo de 45,89%. Isso dar-se ao fato de que segundo Rocha (2013),
as mulheres no meio rural vém ganhando mais espago devido as mesmas serem as principais
receptoras dos programas de beneficios sociais do governo. E assim, geralmente, a titularida-
de da fatura da agua fica em nome da mulher.

Além disso, segundo a PNAD Continua (2021), o nimero de mulheres no pais ¢ mais
elevado do que de homens, correspondendo a cerca 51, 1%, enquanto o de homens ¢ de 48,

9%.



50

Também, por meio deste trabalho, foi apurada a faixa etaria dos individuos da amos-
tra, como ¢ demonstrado a seguir por meio da Tabela 2 de distribuicdo de frequéncia com

intervalos:

Tabela 2- Distribuiggo de frequéncia com as idades dos entrevistados

Idade fi Fi fr Fr
21<-29 7 7 11% 11%
29<-37 8 15 13% 24%
37<-45 8 23 13% 37%
45<-53 8 31 13% 50%
53<-61 8 39 13% 63%
61<-69 8 47 13% 76%
69<-77 8 55 13% 89%

77<->85 7 62 11% 100%
Total ), 62 100%

Fonte: Elaboracdo propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Deste modo, conclui-se que a idade média ¢ de 47 anos dos entrevistados, sendo que o
intervalo de idades estd entre 21 anos a 85 anos. E segundo a PNAD Continua (2021), ocorreu
um aumento no envelhecimento dos brasileiros, assim, as pessoas acima de 30 anos ou mais,
cresceu de 55,5% no ano de 2020 para 56,1% em 2021.

Outra variavel observada, pertinente a pesquisa, corresponde ao tipo de raga dos indi-
viduos da qual ele se identifica podendo ser constatada através da visualizagao do Grafico 2 a
seguir:

Grafico 2 - Tipos de raga dos participantes da pesquisa

EBRANCO ®PRETO ®PARDO ®AMARELO ®INDIGENA

1%

Fonte: Elaboragdo propria com base na pesquisa de campo, 2022.
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Dado o grafico, nota-se que a maior parte dos entrevistados considera-se de raca parda
que corresponde a 124 pessoas com 60%, em seguida, brancos sd3o 50 que equivalem a 24%,
pretos com 17 que equivale a 8%, amarelos que sdao 14 individuos com 7% e por fim, indige-
nas que sdo 2 com 1% de representatividade. E assim, tem similitude com a Pesquisa Nacio-
nal por Amostra de Domicilios (PNAD Continua), (2021), que apurou que 47% dos brasilei-
ros se consideram pardos, 43% brancos, 9,1% pretos e quase 1% sdo amarelos ou indigenas.

Além disso, também se analisou o estado civil da amostra como demonstrado no Gra-

fico 3:

Grafico 3 - Estado civil dos participantes da amostra

B CASADO (A)

® SOLTEIRO (A)

= DIVORCIADO (A)

B VIUVO (A)

® UNIAO CONSENSUAL

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Constata-se entdo, que o numero de casados ¢ de 108 individuos com 52%, solteiros
sa0 49 com 24%, divorciados sdao 26 que correspondem a 13%,vitvos foram 13 com 6%, e de
unido consensual, apenas 11 elementos com 5%. E dado a isso, podemos realizar um compa-
rativo com Mincer (1978 apud FILHO; RESENDE, 2021), que aponta que a condi¢do de mi-
gracao tem menor probabilidade para casados do que para solteiros. Assim, a populacao resi-
dente nas comunidades abordadas tende a buscar melhorias ao invés de se deslocar.

E por fim, para caracterizar o perfil dos integrantes da amostra, foi visualizado o nivel

de escolaridade, do qual resultou no Gréfico 4:



52

Grafico 4- Nivel de escolaridade da amostra das 33 localidades estudadas

o,
% 3% 1\ 1% H Sem Escolaridade
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Incompleto

v M Ensino Médio

Completo

Fonte: Elaboragdo propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Percebe-se que ¢ predominante o nimero de individuos que cursaram até o ensino
fundamental incompleto com 100 individuos e que representa o percentual de 48%; em segui-
da, se expressa a quantidade daqueles que cursaram o ensino médio completo, com 35 e que
sdo 17%; ja aqueles que nao tiveram escolaridade tem a mesma porcentagem dos que cursa-
ram o ensino médio incompleto com 23 individuos cada e que expressam 11% respectivamen-
te; e aqueles que estudaram até o ensino fundamental completo sdo 14 com percentual de 7%;
e por fim, 0s que menos se expressaram sao respectivamente: ensino superior completo com 6
individuos (3%), ensino superior incompleto com 4 (2%), pds- graduacdo com 2 (1%), e edu-
cagao infantil ndo se obteve nenhuma amostra.

Em paralelo a isso, foi realizado um estudo pela PNAD Continua (2019), onde apurou
que ocorreu uma redu¢do na taxa de analfabetismo de 2019 para 2018, do qual apresentou os
seguintes dados: que as pessoas sem instrucdo sdo 6,4%; ensino fundamental incompleto,
32,2%, ensino fundamental completo, 8%, ensino médio incompleto, 4.5%, ensino médio
completo, 27,4%, ensino superior incompleto, 4,0%, ensino superior completo, 17,4%.

E sabe-se que a educacdo esta ligada ao desenvolvimento da sociedade e por meio de-
la, a populacao pode reivindicar seus direitos e melhorar sua qualidade de vida, principalmen-
te, no que concerne aos direitos basicos.

Em suma, ap6s identificar o perfil da amostra resultou-se em: maior parte constituida
pelo sexo feminino; idade média de 47 anos; tem o predominio da racga parda; grande parte
casada; além da maioria possuir instrug¢ao escolar até o ensino fundamental incompleto. Sendo
assim, ¢ necessario entender também, se os participantes da amostra conseguem definir o pa-

pel do modelo de autogestdo SISAR na comunidade e o nivel de aprova¢ao do mesmo.



53

5.2 Nivel de satisfacido dos beneficiados pelo SISAR-BAJ

Este topico, busca elucidar o nivel de satisfacdo com o SISAR-BAJ nas comunidades
das quais atua no municipio de Acopiara. E para isso, foi realizado um questiondrio com nove
perguntas que pretendem: compreender o papel do SISAR-BAJ nas associagdes, como era
realizado o acesso a agua potéavel antes da instalacdo do modelo, nivel da qualidade de agua,
finalidade para a utilizagdo da 4gua do sistema, tamanho da composi¢ao familiar que ¢ abaste-
cida, participacdo dos beneficidrios nas reunides, avaliagcdo da atuagdo do operador, o valor da
fatura paga pelos consumidores e por fim, se ha indicagdo dos servigos do modelo SISAR.

E assim, no Grafico S, abaixo, buscou-se saber dos sujeitos a respeito da compreensao

do papel do SISAR-BAJ nas associagdes:

Grifico 5- Abordagem do entendimento da amostra sobre as atribuicdes do SISAR-BAJ

B Sim ®Nio

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Deste modo, percebe-se que 88% da amostra que corresponde a 182 individuos, reco-
nhecem o papel do sistema em sua localidade, e apenas, 12%, que equivale a 25 individuos
dos 207 pesquisados, ndo sabe acerca da funcionalidade do modelo.

Sendo assim, estes 182 beneficiarios compreendem que o SISAR ¢ um modelo de au-
togestdo, onde para Rocha (2013), tem como objetivo principal, a gestdo compartilhada entre
o SISAR e as associagcdes com a finalidade de manter o bom funcionamento e operacao do
sistema de agua.

E sobre o acesso da agua antes da implantacdo do SISAR nesses locais, resultou nas

seguintes varidveis como demonstrado na Tabela 3:
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Tabela 3 - Variavel de satisfagdo antes da implantagdo do SISAR-BAJ

. ~ uant. En-
Classificagdo Sevis tados Perc.
Ruim 108 52%
Péssimo 63 30%
Bom 22 11%
Regular 14 7%
Excelente 0 0%
Total 207 100%

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Nota-se que da amostra entrevistada, apontou que antes do SISAR-BAJ assumir o sis-
tema de saneamento dessas comunidades, 52% considerava ruim o acesso a agua, € somente
11% afirmou que era bom. Por outro lado, um estudo realizado por Castro (2015), aponta que
com a implantagdo do sistema na comunidade ocorreu uma mudanga na qualidade de vida
desses individuos de 95,8%, bem como, intensificou o desenvolvimento comunitario.

Em seguida, foi averiguado sobre a situacao da qualidade da adgua, atualmente, apds o
sistema do SISAR ser integrado nas associagdes. E diante disso, foram concluidos os seguin-

tes resultados como especificado na Tabela 4:

Tabela 4- Classificagdo da qualidade de dgua das comunidades em 2022

Classificagdo Quant.Entrevistados Perc.
Ruim 16 8%
Péssima 40 19%
Boa 115 56%
Regular 5 2%
Excelente 31 15%
Total 207 100%

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Dada a tabela, infere-se que as pessoas declararam que a qualidade hidrica com indi-
cacdo de boa e excelente corresponde a 56% e 15% respectivamente que estimam juntas 71%
de aprovacdo. Em contrapartida, na classificacdo: péssima, ruim e regular, satisfaz 19%, 8% e
2% nessa ordem. Deste modo, fazendo-se um paralelo a pesquisa feita por Rocha (2013), que
apontou 84% de aprovagdo e 11,5% sem qualidade, faz-se necessario, o SISAR-BAJ, intensi-
ficar o tratamento da 4gua nas comunidades, observando, segundo Castro (2015), a coloragao,
pH,excesso de cloro, gosto, entre outros fatores fora do perfil do padrao de potabilidade.

Neste contexto ¢ preciso entender como os clientes utilizam a agua do sistema, resul-

tando assim, no Grafico 6 abaixo:
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Grifico 6- Formas de utilizagdo da dgua do sistema de abastecimento rural em 2022

B Somente para a limpeza doméstica
B Somente para 0 consumo

Na limpeza doméstica e consumo

B Nao utiliza a 4gua

0%

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Conforme apresentado acima, todos os sujeitos que responderam a pesquisa utilizam a
dgua para alguma finalidade, o que corresponde a 100%, e, além disso, por meio das informa-
¢oes pode-se comparar com a pesquisa realizada em 2010 por Rocha (2013), que conclui que
97% dos usuarios do abastecimento manejavam a agua para algum fim. Visualiza-se deste
modo, que somente para limpeza doméstica, obteve um percentual de 32%, e que para somen-
te consumo foi de 30%, para ambas utilizagdes, 38%.

Para Castro (2015), com a implanta¢ao do sistema, a populagcdo além de manejar a a-
gua para consumo, passou a adotar habitos de higiene pessoal, utilizando deste modo, a 4gua
do sistema para tomar banho, escovar os dentes, lavar as maos antes das refeicdes, depois de
ir ao banheiro, por exemplo. E que impacta positivamente na saude desses individuos.

Logo, também se abordou o tamanho da composicao familiar desses individuos para
compreender a quantidade de dependentes do fornecimento de dgua, como caracterizado adi-

ante na Tabela 5:

Tabela 5- Composic¢io familiar dos entrevistados em 2022

Composi¢ao familiar Quant. Perc.
0a2 65 31%

3a$s 114 55%

mais de 6 28 14%
Total 207 100%

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Constata-se que os imoveis que possuem até duas pessoas correspondem a 31%, en-

quanto aqueles que possuem entre trés a cinco, representam 55%, mais de seis, sdo 14%, de
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acordo com a amostra. Ressalta-se que o consumo do metro ctibico de agua, tende a sofrer
interferéncia dado o nlimero de usudrios do imdvel, ou seja, quanto mais pessoas residem no
imovel, maior sera o consumo de agua.

Ainda em relagdo ao formulario aplicado, foi verificada a participagao dos beneficia-
rios nas reunides de associagdo, especificamente, se estd sendo repassado o demonstrativo de
arrecadacdo para estes nas prestagdes de contas mensais. Com isso, diante das variaveis obti-

das se elaborou a Tabela 6 a seguir:

Tabela 6- Frequéncia de prestacdo de contas nas comunidades em 2022

Frequéncia de prestagdo de contas  Quant. Perc.
Nunca 43 21%

As vezes 97 47%

Sempre 67 32%

Total 207 100%

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Diante do exposto, percebe-se que deve ocorrer um melhoramento no engajamento da
participagdo dos associados, como também, elevar o nivel de comprometimento das diretorias
das associagdes para repassar as informagdes dos relatérios de arrecadacao e faturamento dis-
ponibilizados mensalmente pelo SISAR-BAJ. Haja vista, que o percentual de frequéncia
“nunca” estd 21% e o “as vezes” consta como 47% se comparado ao ideal que seria o “sem-
pre” com 32%.

Conforme, Castro (2015), algumas comunidades ndo realizavam reunides, mas, com a
necessidade de entender sobre o funcionamento do SISAR, as atribui¢des da comunidade ¢ a
importancia do sistema de abastecimento, passou-se a realizar. Porém, agora, também sao
relevantes para o empoderamento das associagdes e participagao ativa dos associados.

Outro fator importante na compreensdo dos resultados ¢ a avaliagdo da atuagdo do o-
perador da comunidade, para isso, foram elencadas cinco variaveis: ruim, péssimo, bom, regu-

lar e excelente, como demonstrado adiante no Grafico 7 :
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Grifico 7- Nivel de satisfagdo da comunidade com o operador em 2022

B Ruim

M Péssimo
“Bom

B Regular

= Excelente

Fonte: Elaboragdo propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Constata-se entdo, que de acordo com o grafico acima, os operadores foram avaliados
positivamente, e entre as variaveis “bom” e “excelente” foram somados 82% de satisfacdo,
enquanto na abordagem realizada por Rocha (2013), apontou 86,4%. J4 em relagdo as varia-
veis “ruim”, “regular” e “péssimo” contabilizou 18% de insatisfagdo na atual pesquisa.

Para Ostrom (2001 apud CASTRO, 2015), a boa conduta dos operadores ¢ importante
para o estabelecimento de vinculos de credibilidade e confiabilidade nos servigos prestados
para a comunidade pelo modelo SISAR.

Outro ponto especifico que se buscou analisar compreende ao valor da fatura de agua
que ¢ cobrado aos usuarios, fatura essa, que se divide entre os valores que sao destinados ao
SISAR (taxa de agua), ao operador (ajuda de custo), taxa administrativa e energia (valores

destinados para custear a manutencdo do sistema e a energia do sistema). E assim, a presente

pesquisa resultou na Tabela 7 a seguir:

Tabela 7— Classificagdo do valor da fatura de 4gua do SISAR-BAJ

Classificagdo Quant. Entrevistados Perc.
Ruim 11 5%
Péssimo 20 10%
Regular 65 31%
Bom 93 45%
Excelente 18 9%
Total 207 100%

Fonte: Elaboragdo propria com base na pesquisa de campo, 2022.
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Percebe-se que 54% das pessoas, como demonstrado na Tabela 7, consideram que o
valor da fatura ¢ classificado como bom e excelente, em relagdo, aos 46% estimados como
ruim, péssimo e regular. Além disso, pode-se fazer um comparativo com o resultado de Rocha
(2013), que apurou 80,3% de aprovacdo do valor cobrado pelo SISAR.

Por fim, foi questionado sobre a indicacdo dos servicos de abastecimento do SISAR-

BAIJ para outras pessoas, e assim, resultou no Grafico 8 abaixo:

Grafico 8— Indicacgdo dos servigos do SISAR-BAJ em 2022

HSIM HNAO

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, 2022.

Deste modo, ¢ verificado que dos 207 sujeitos entrevistados, 179 indicam o SISAR-
BAJ para outros usuarios correspondendo a estimativa de 86% de indicacdo, enquanto apenas
28 sujeitos ndo indicariam o que corresponde a somente 14% do total.

Com isso, Castro (2015), descreve que o SISAR trouxe comodidade para as comuni-
dades, como por exemplo, as maes terem mais tempo com seus filhos, ao invés, de se desloca-
rem por grandes distancias para buscar dgua.

E assim, diante do que foi apresentado acima, podemos compreender que os indivi-
duos selecionados da amostra, entendem em sua maioria sobre o funcionamento do SISAR-
BAJ em suas localidades e de sua relevancia para o saneamento rural, possuindo forte relacao
entre agua e qualidade de vida.

Portanto, através dos resultados adquiridos, possibilita um aperfeicoamento do sistema
nessas associagdes, como por exemplo, melhoramento na qualidade da dgua (controle do clo-
ro e residual), prestacdo de contas (a diretoria das associagcdes terem mais transparéncia ao
repassar o relatorio de repasse para a comunidade), na performance dos operadores (realizar
reparos no sistema,quando necessario, boa comunica¢do com a comunidade, evitar erros de

leituras durante a coleta), agilidade no atendimento a problemas de manutencao do sistema



59

nas comunidades filiadas, intensificar a participagdo dos usudrios por meio de a¢des ofertadas

pelo setor social, entre outras variaveis.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do que foi exposto no decorrer da presente pesquisa, obteve-se registros da
importancia ao acesso ao saneamento hidrico, principalmente, no que tange as localidades do
setor rural, onde sdo mais fragilizadas na disponibilidade de dgua e o custo de instalacdo de
sistemas eficientes de abastecimento apresentam-se mais elevados.

Entdo, na tentativa de solucionar esse impasse, nota-se a necessidade da implantagao
do modelo Sistema Integrado de Saneamento Rural (SISAR), que busca através do associati-
vismo e da parceria entre o SISAR e as comunidades o fortalecimento do sistema evitando seu
sucateamento precoce € assim, promover uma melhoria na qualidade de vida para seus bene-
ficiarios.

Dado a isso, foram estabelecidos objetivos que foram explorados no referido estudo
focalizando, principalmente, na caracteriza¢do do SISAR-BAJ no municipio de Acopiara e de
suas 33 localidades de atuacdo, que resultou em variaveis, como, a compreensao do conceito €
das atribui¢des padronizadas do SISAR, na identificagdo do perfil de seus beneficidrios e seu
nivel de satisfacdo com 86% de aprovacao e indicacdo do modelo.

Além disso, a metodologia utilizada conseguiu nesse primeiro momento suprir com as
expectativas da pesquisa, mesmo com a escassez de trabalhos académicos sobre a tematica,
foi possivel, por meio da utiliza¢dao de relatorios retirados do proprio sistema operacional do
SISAR-BAJ, culminar no entendimento de como ¢é cobrada a fatura e como ¢ arrecadado o
seu valor, bem como, o seu destino.

Também, foi possivel observar como se deu a criacdo do modelo de autogestdo do SI-
SAR, pois, ressalta-se que antes, ocorreu a criacao de medidas complementares para o comba-
te a escassez hidrica, como a constru¢do de acudes publicos, perfuragdao de pogos, operagdes
Carro Pipa, construcdo de cisternas promovidas pela ASA BRASIL, por exemplo.

Porém, ndo se tratava de um servigo de saneamento, até entdo, pois, como supracitado,
os custos operacionais dos servigos de saneamento rural ultrapassam aos do setor urbano,
principalmente, pela distribui¢do dos imdveis e da renda per capita dos individuos. Entdo, o
SISAR, transcendeu essa idealizagdo e propds um servigo em que a comunidade estd envolvi-
da diretamente por meio da autogestdo e que por meio disso, os valores arrecadados pelas
faturas retornam como investimento nas comunidades. E ainda, o modelo esta firmado em trés
vertentes que apontam o sucesso do projeto de saneamento: infraestrutura e revitalizacao de
sistemas, evitando o sucateamento; gestdo compartilhada; e a promog¢ao da sustentabilidade e

informacao.
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Com isso, ocorreu a necessidade de criacdo de 8 unidades até a presente pesquisa, para
atuar em suas respectivas bacias hidrograficas, da qual a bacia do Alto Jaguaribe foi estudada
no presente trabalho pelo fato do municipio de Acopiara esta circunscrito na mesma.

Também, abordou-se no referido estudo, os projetos e 6rgaos financiadores do SISAR-
BAJ, que sdo responsaveis pela constru¢cdo do sistema, e que sdo eles: Projeto Sdo José, Pro-
grama Agua Para Todos, Projeto Alvorada, Funasa e a prefeitura de Acopiara.

Ademais, foi constatado que os valores das tarifas sao estabelecidos pelas comunida-
des e que o numero de ligacdes de agua ativas interfere diretamente na sustentabilidade eco-
ndémica do SISAR-BAJ, além disso, o consumo de cada individuo impacta no valor a ser pago
da energia do sistema, com isso, deve-se ocorrer uma sensibilizacdo dos usudrios para o uso
consciente da agua, que ¢ utilizada, para o consumo e limpeza doméstica, como apontado na
pesquisa de campo.

Em suma, foram minerados os seguintes resultados: atualmente, o SISAR-BAJ esté
com a qualidade hidrica de 71% de aprovacdo; a participagdo nas reunides das comunidades
juntamente com a prestagdo de contas, conta com somente 32% de assiduidade; a satisfacao
com os operadores esta com 82% de satisfacdo e referente ao valor da fatura, consta com 54%
de assertivas positivas.

Diante disso, com esses resultados, o SISAR-BAJ possa desenvolver estratégias de
melhorias na qualidade de 4gua; fomentar a sensibilizacdo dos beneficiarios em participar das
reunides, além, de criar métodos de incentivo para os operadores se motivarem cada vez mais
a atuarem em suas localidades.

Ja em relacdo ao valor da fatura, a variavel energia ¢ a que mais impacta no valor final
que ¢ destinado aos usuarios de todas as oito unidades do SISAR, com isso, seria interessante,
a elaboragdo de politicas publicas pelo governo do Estado para firmar uma parceria entre a
companhia fornecedora de energia elétrica e todos os SISARs.

Deste modo, espera-se que com esta pesquisa, promova melhoramentos no saneamen-
to rural, além de instigar outros pesquisadores a investigarem essa temadtica, que mesmo rele-

vante, ainda possui poucas contribui¢des no ambito académico.
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ANEXO

ANEXO A- QUESTIONARIO SOBRE A IDENTIFICACAO DO PERFIL DOS BENE-
FICIARIOS DO SISAR-BAJ E O SEU NiVEL DE SATISFACAO

TELIX A SAT I/
Vv W

UNIVERSIDADE REGIONAL DO CARIRI (URCA)

CAMPUS MULTI-INSTITUCIONAL HUMBERTO TEIXEIRA- IGUATU
CENTRO DE ESTUDOS SOCIAIS APLICADOS (CESA)
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA
CURSO DE CIENCIAS ECONOMICAS

Caro usuario de agua do Sistema Integrado de Saneamento Rural da Bacia do
Alto Jaguaribe, vocé foi selecionado para responder voluntariamente um formulario
para contribuir com a pesquisa que resultara em monografia da aluna Aline Sampaio
Cavalcante para sua graduacio em Economia na Universidade Regional do Cariri, além
disso, suas respostas irao contribuir para melhorar o abastecimento de agua da sua co-
munidade. E atencao, apos responder a pesquisa, podera enviar as respostas via fotogra-
fia para os nimeros de Whatsapp (88) 9 9710-6768 ou (88) 9 9663-5270 ou se preferir,
entregar ao operador de sua comunidade. Contamos com sua avalia¢do sincera.

Responda as perguntas abaixo:

Qual a data que esta preenchendo este questionario?

Qual seu nome?

1) Qual sua idade? (escreva sua idade abaixo. Exemplo: 58 anos).
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2) Qual seu sexo? (marque apenas uma das alternativas).

( ) Feminino () Masculino ( ) Outro

3) Como voce se define no que se refere a raca?(marque apenas uma das alternativas).

( ) Branco(a) ( ) Pardo(a) ( ) Amarelo (a) () Indigena ( ) Preto (a)

4) Qual seu estado civil?(marque apenas uma das alternativas).

() Solteiro () Casado ( ) Divorciado () Unido consensual ( ) Viavo

5) Qual seu nivel de escolaridade? (marque apenas uma das alternativas).

() Sem escolaridade ( ) Educagdo Infantil ( ) Ensino fundamental incompleto ( ) Ensino Fun-
damental completo ( ) Ensino médio incompleto ( ) Ensino médio completo ( ) Ensino supe-

rior incompleto () Ensino superior completo () Pés-graduagao

Sobre o SISAR, marque uma das alternativas para cada pergunta:

1. Vocé sabe qual o papel do SISAR-BAJ na sua comunidade?
SIM( )NAO( )

2. Como era o acesso de agua antes do SISAR-BAJ?
RUIM () PESSIMO ( )BOM ( ) REGULAR( )

EXCELENTE ( )

3. Como esta a qualidade da agua na sua comunidade?
RUIM () PESSIMA (  )BOA ( ) REGULAR ( )

EXCELENTE ( )

4. Para quais fins vocé utiliza a 4gua do sistema?
SOMENTE PARA LIMPEZA DOMESTICA ( ) SOMENTE PARA O CON-

SUMO () NA LIMPEZA DOMESTICA E CONSUMO ( ) NAO UTILIZA
A AGUA ( )

5. Quantas pessoas sao beneficiadas em seu imovel com a agua do sistema?
0-2( ) 3-5( ) Maisde6( )

6. No atendimento a problemas no sistema ou referente a fatura como vocé avalia o
tempo de execucio do servico do SISAR-BAJ?
RUIM ( ) PESSIMO( )BOM ( ) REGULAR ()

EXCELENTE ( )

7. Nas reunioes da comunidade ocorre a prestacio de contas com os relatorios de
arrecadacio repassados pelo SISAR-BAJ?
NUNCA () AS VEZES () SEMPRE ( )



71

8. Como avalia o trabalho do operador em sua comunidade?
RUIM ( ) PESSIMO ( ) BOM () REGULAR () EXCELENTE ()

9. Como classifica o valor da taxa de agua?
RUIM ( ) PESSIMO ( )BOM ( ) REGULAR ()

EXCELENTE ( )

10. Indicaria os servicos de abastecimento do SISAR-BAJ para outras pessoas?
SIM( )NAO( )



